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A septiembre de 2010, mejora resultado técnico de las compaiias de seguros

Como resultado de la disminuciéon de la siniestralidad y el control de los gastos operacionales, la industria
aseguradora mejoro su resultado técnico al pasar de una pérdida de $805 mil millones en 2009 a una de
$501 mil millones en 2010. Este resultado va da la mano con una disminucion en la siniestralidad, una
mayor eficiencia administrativa y mejores politicas de suscripcion.

Las primas emitidas entre enero y septiembre, alcanzaron los $8,7 billones, que representan un
incremento del 5% frente al mismo periodo de 2009. Durante lo corrido del afio, las compafiias pagaron a
sus asegurados $3,9 billones para cubrir eventos tales como incendios, robos, accidentes personales, de
transito, a propiedades, entre otros.

Comportamiento de seguros generales

En los ramos de dafios (que incluyen seguros de automdviles, transporte, cumplimiento, incendio y
terremoto, entre otros), se emitieron primas por $3,6 billones, lo cual representa un crecimiento del 7%. El
ramo de Cumplimiento registrd el mayor crecimiento de este grupo de seguros al aumentar en 15% el
valor de las primas emitidas, en tanto que estos seguros respaldan los proyectos publicos que se
contratan a través de licitacion puablica y seleccion abreviada.

El ramo de Automoviles registrd un aumento en las primas del 6,4% con respecto al periodo enero
septiembre de 2009, resultado que se explica por el aumento en el numero de vehiculos asegurados, que
fue del 8,1%, el cual estuvo influenciado por la reactivacién de la venta de vehiculos nuevos, que pasé de
133.117 unidades en los primeros nueve meses de 2009 a 173.888 en el mismo periodo de 2010. En
cuanto al valor pagado por siniestros a los asegurados, se registré una disminucién del 4,1%, debido
principalmente a la disminucion en el nimero de siniestros.

Comportamiento de seguros de personas

Los seguros de personas (que incluyen los seguros de vida individual y grupo, educativo, exequiales,
accidentes personales y salud, entre otros) registran un crecimiento del 11,7% a septiembre, alcanzando
la cifra de $2,4 billones en primas emitidas. Los ramos con mayor crecimiento fueron Vida Grupo,
Accidentes Personales y Salud. Por su parte, el ramo de seguros exequiales registré una contraccion del
39%. El crecimiento del ramo de Vida Grupo obedece principalmente al incremento de los créditos del
sistema financiero los cuales deben estar amparados con un seguro de vida

Comportamiento Seguridad Social

En Riesgos Profesionales se registré un crecimiento del 5% debido al aumento de la poblacion
trabajadora afiliada. Por su parte las Rentas Vitalicias, el seguro que una vez la persona se haya
pensionado le garantiza una renta hasta la fecha de su fallecimiento, disminuyé un 33%. Este afio ha
disminuido la emision de rentas de vejez, pero se han incrementado las de invalidez y sobrevivencia.

El SOAT registrd un crecimiento del 12% en la produccién como consecuencia de un aumento de las
pdlizas expedidas a septiembre de 2010.



Resultado Financiero

Los rendimientos del portafolio de inversiones que respaldan las reservas de las entidades aseguradoras
fueron inferiores al pasar de 1,9 billones en septiembre de 2009 a 1,8 billones en el mismo periodo de
2010. A pesar de ello, estos rendimientos se pueden considerar satisfactorios, teniendo en cuenta que los
resultados excepcionales alcanzados en 2009 se debieron a una mayor valoracion de las inversiones en
ese periodo.

Finalmente, al tercer trimestre de 2010 el sector asegurador registrd un incremento en sus utilidades
netas, a pasar de $976 mil millones en los primeros nueve meses de 2009, a $1,2 billones este afio.

Fasecolda proyecta que el comportamiento del sector para lo que resta del afio reflejara la reactivacion
economica del pais. Se espera que la industria aseguradora finalice 2010 con cifras positivas.

Fuente: Fasecolda
SECTOR
Reflexiones sobre la produccion cafetera

El cambio estructural mas importante en el manejo de la politica cafetera mundial se dio en 1989 con el
abandono de las cuotas establecidas bajo el Convenio Internacional del Café. Otra gran modificacion fue
el surgimiento de nuevos y muy agresivos competidores en la produccion de café verde, al punto que
Colombia ya descendi6 al cuarto lugar en la produccién mundial luego de Brasil, Vietnam e Indonesia. En
el frente de la estructura de la produccion en Colombia, lo mas significativo ha sido la modificacién en la
geografia de la caficultura con el desarrollo de la produccién en los departamentos de Huila, Cauca y
Narifio.

Se estima que la produccién anual de café en Colombia pasd de un volumen anual cercano a doce
millones de sacos entre los afios cafeteros 2004-2008, a niveles de 8.6 millones en 2008-2009 y 8.1 en el
2009-2010. Lo anterior condujo a una reduccién en las exportaciones y en los inventarios de café
colombiano. Como resultado de la situacién colombiana y la baja simultdnea ocurrida en la produccion de
algunos otros paises, se elevaron los precios internacionales del grano, particularmente los suaves
colombianos. La caida observada en la produccion no parece atribuible a una baja en la superficie
cafetera, pues se estima que se mantiene en cerca de novecientas mil hectareas. La Federacion Nacional
de Cafeteros calcula que en los ultimos cinco afios se han renovado trescientas mil hectareas de café, de
las cuales las dltimas cien mil estdn entrando en produccion en el afio en curso y deben contribuir a un
aumento de la produccién anual en estos ultimos tres meses, en cerca de 1.2 millones de sacos.

Segun la Federacién, en alguna proporcién la caida en la produccién también se origind en un menor
ritmo de fertilizacion registrado en el 2008, pues las ventas de fertilizantes cayeron en cerca de 100 mil
toneladas, es decir en 29%. Pero, ante todo, la Federacién y el Gobierno consideran que los problemas
climatolégicos fueron el principal factor pues afecta adversamente la florescencia y estimula la pérdida de
granos verdes. Ademas, en periodos de exceso de lluvias se exacerban las enfermedades y plagas. Solo
un 30% de los cafetales en Colombia han sido sembrados con variedades resistentes.

Aunque la tasa de cambio tiene un impacto importante y de largo plazo en la actividad cafetera al
estimular la siembra y renovacién de cafetales, al fenomeno de la revaluacion no se le puede atribuir la
caida reciente en la produccion. De hecho, el incremento en los precios internacionales del café
colombiano registrado en los dos Ultimos afios ha compensado el impacto adverso de la menor tasa
nominal de cambio. Esto se refleja en el aumento en los precios internos reales al cafetero. El precio
interno del café paso de $450 mil pesos la carga de 125 kilos en junio del 2008 a $749 mil pesos en junio
del 2010. Esto corresponde a un aumento muy por encima de la inflacion interna registrada en los dos
Ultimos afios.



Para dar un mayor impulso a la actividad cafetera nacional, el Presidente Santos y el Gerente de la
Federacion Nacional de Cafeteros suscribieron el Acuerdo para la Prosperidad Cafetera que tiene varios
propésitos: consolidar a la caficultura como locomotora del agro, mejorar la competitividad, formalizar el
empleo de empresarios cafeteros, promover el desarrollo rural y erradicacion de pobreza y fortalecer las
finanzas del Fondo Nacional del Café. Este acuerdo y los temas de la produccion y comercializacion
externa del café seran temas de analisis en la Asamblea Anual de la Asociacién de Exportadores de Café
este fin de semana, en Cartagena.

Roberto Junguito

Fuente: Portafolio

ECONOMIA

Adjudicadas las concesiones de las 12 zonas del Sistema Integrado de Transporte

Siendo las 11:00 pm y después de 15 horas de audiencia, TRANSMILENIO S.A. adjudico, en Licitacion
Publica N° TMSA-LP-004 de 2009, las concesiones para las 12 zonas que operaran el Sistema Integrado
de Transporte Masivo en Bogota, cuyo objeto serd la explotacidn preferencial y no exclusiva, de la
prestacion del servicio publico de transporte de pasajeros.

El Subgerente General TRANSMILENIO S.A, delegado como secretario general de la Audiencia dio
apertura a los sobres que contenian las propuestas econémicas de los proponentes habilitados y durante
dicho procedimiento se concedié el uso de la palabra a los oferentes para realizar observaciones frente a
la asignacién del puntaje econdmico, previa verificacion del estado de los sobres respectivos. cabe anotar
que sobre el estado de los sobres no se presentd ninguna observacion.

Una vez cumplido este procedimiento para cada zona, se efectud la suma de los puntajes asignados a los

aspectos técnicos y econdmicos, y se establecio el siguiente orden de elegibilidad para cada una de las
zonas:

Zonas Con Operacion Troncal

Usaquén: Consorcio Express S.A.S

San Cristobal: Consorcio Express S.A.S

Engativa: Gmivil S.A.S

Fontibon: Promesa De Sociedad Futura Operdor Solidario de Transporte Coobus S.A.S
Zonas Sin Operacion Troncal

Usme: Transporte Zonal Integrado Tranzit S.A.S

Ciudad Bolivar: Organizacion Suma S.A.S

Perdomo: Aplazada Para Segunda Ronda

Suba Centro: Promesa De Sociedad Futura Egobus

Bosa: Empresa De Transporte Integrado De Bogota Etib S.A.S



Kennedy: Promesa De Sociedad Futura Masivo Capital S.A.S
Suba Centro: Promesa De Sociedad Futura Masivo Capital S.A.S
Calle 80: Promesa De Sociedad Futura Este Es Mi Bus S.A.S

Tintal Zona Franca: Promesa De Sociedad Futura Este Es Mi Bus S.A.S

La audiencia cont6 con la participacion de todos los organismos de control: Contraloria, Procuraduria,
Personeria y Veeduria.

Fuente: Secretaria de Movilidad de Bogota
INTERNACIONAL

AGROASEMEX lanza tres nuevos seguros para el ciclo otofio-invierno 2010/2011

AGROASEMEX ha lanzado tres nuevos seguros para los fondos de aseguramientos agropecuarios,
destinados a cubrir el ciclo agricola otofio-invierno del 2010/2011, segun la informacion de la entidad que
publica EI Economista. Se trata de una poliza agricola proporcional a la produccién esperada, un seguro
contra dafios por efectos climaticos y otro contra las secuelas del ‘huanglongbing’ (HLB), la enfermedad
més devastadora de citricos en el mundo.

“El seguro contra efectos de ‘huanglongbing’ es lo mejor, porque el problema es muy serio, aln no
tenemos los reportes de los montos por arboles tumbados, pero sabemos que existen dafios
importantes”, matiza Jaime Aragon, gerente del Organismo Integrador Nacional de Fondos de
Aseguramiento.

El coste del seguro para ‘huanglongbing’ oscila entre 500 y 2.800 pesos (40,55 / 227,13 ddlares),
dependiendo de las coberturas contratadas; mientras, en la péliza agricola proporcional a la produccion
esperada el precio puede rondar los 787 pesos (63,84 délares) por hectarea.

En el tercer trimestre del afio la contratacion de seguros Agricolas aumentd un 7% con respecto al mismo
periodo de 2009, segun la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).

Fuente: Boletin FIDES
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Seminario - taller sobre el riesgo legal en el SARLAFT

Con el fin de capacitar y actualizar a los funcionarios sobre el Riesgo Legal en el Sistema de
Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, Fasecolda realizara un
Seminario — Taller del cual se han programado dos sesiones, una el proximo martes 9 de noviembre y
otra el miércoles 10 del mismo mes en las instalaciones del Instituto Nacional de Seguros (Carrera 7 No.
26-20 Piso 4). Los interesados podran escoger la sesion en la que desean participar.



Este espacio de capacitacién esta dirigido a los oficiales de cumplimiento, revisores fiscales,
representantes legales, auditores, ejecutivos de las areas juridicas y de riesgos. Cada sesion tendra un
cupo maximo de 30 asistentes.

Durante este seminario-taller se presentaran las mejores préacticas, en forma tedrica y préactica,
relacionadas con la prevencion, deteccion e investigacion del lavado de activos y la financiacién del
terrorismo para los funcionarios del sector asegurador con el fin de reforzar la labor de los Oficiales de
Cumplimiento y el impacto de la Administracion del Riesgo LA/FT en otras &reas de las entidades.

La capacitacion estara a cargo de Juan Pablo Rodriguez Cardenas, abogado de la Universidad Externado
de Colombia, con especializacién en Derecho Penal y Ciencias Criminol6gicas de la misma institucion,
quien ademas de desempefiarse como consultor y asesor Sarlaft de distintas entidades, como
Asobancaria, ha sido conferencista a nivel nacional e internacional en los sectores bancario, fiduciario,
bursatil, asegurador y cooperativo en prevencion y control de lavado de activos y financiacion de
terrorismo, auditoria forense, gobierno corporativo, corrupcién administrativa, sistema acusatorio,
seguridad bancaria y fraude corporativo.

Para mayores informes e inscripciones comuniquese con Yolanda Moreno en el Tel.: 3443080 Ext.: 3300
O al correo electronico: ymoreno@fasecolda.com

Fuente: Fasecolda
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/F/fasecolda en accion - 04-11-
10 -/fasecolda en accion - 04-11-10 -.asp

SECTOR
Liberty Seguros propone mejoramiento del alineamiento estratégico en las empresas

Con el fin de dar sostenibilidad en el tiempo, mejorar los procesos y adaptarse a los cambios
permanentes del entorno y las necesidades del mercado, Liberty Seguros presentd en el marco de un
evento académico en las principales ciudades del pais, su programa “Plan Predilectos para empresas
afiliadas a la ARP.

Gerentes de Recursos Humanos y de Salud Ocupacional, tuvieron la oportunidad de conocer las nuevas
tendencias del Alineamiento Estratégico en las organizaciones, que les permitira a éstas tener las
herramientas suficientes para apoyar las estrategias del negocio.

La expositora, Maria Teresa Cayén, Licenciada en Filologia de la Universidad Complutense de Madrid,
fue la experta que presento el tema a los invitados.

“Para que una empresa tenga un desarrollo de la cultura hacia la prevencion y hacia la seguridad, es
deseable conocer los diferentes enfoques de comportamiento y apoyar las estrategias de negocio. A
través de varias herramientas de ALINEAMIENTO ESTRATEGICO, se obtendran mayores resultados y
cambios de las personas que lideran diferentes &reas de negocio de una organizacién”’, explicd Roberto
Sierra Manotas, Gerente de ARP Liberty.

“Es por esto que al reconocer que existen nuevos programas y avances en tecnologia, podremos
construir experiencias que permitan cambios permanentes en el aprendizaje de los adultos, haciendo
que las areas de Gestion Humana apoyen con mas fuerza a las unidades de negocio de las diferentes
empresas’, agrego.

“En los proximos afios las areas de Gestion Humana van a tener que convertirse en asesores
estratégicos de las areas de negocio. Se pasara de ser administradores de personal a convertirse en
socios, impulsando el desarrollo de los trabajadores para conseguir su implicaciéon efectiva en los
resultados.”, afiadio Cayon.



“Cada vez mas las tecnologias van a permitir mejorar las relaciones, la interaccion, el intercambio de
conocimientos en la empresa, de tal manera que las personas puedan tener respuestas rapidas a sus
necesidades profesionales. La mejora en los sistemas de comunicacién y gestion del conocimiento
interno facilitara reconocer expertos que puedan aportar valor a la organizacion”, complementd.

Tecnologia 2.0

Una de las nuevas ayudas para las empresas consiste en aprovechar al méaximo la Tecnologia 2.0. La
doctora Teresa Cayon considera que en nuestro pais es un tema todavia para desarrollar.

“Probablemente como ocurre en otros paises, queda un largo camino por recorrer para que todas las
personas, de edades y experiencias tecnologicas diferentes, puedan asumir e integrar las Tecnologias
2.0 en sus habitos de trabajo. Ahi hay mucho trabajo por desarrollar”, comenté.

“Este uso implica impulsar el cambio desde las direcciones de las empresas y desde las areas de Gestion
Humana, con respecto a su responsabilidad en la capacitacion del personal. Podemos disponer de la
mejor tecnologia y no tener a las personas preparadas para asumir el cambio. Por eso es importante
gestionar este cambio conceptual que significa las Tecnologias 2.0 en la empresa. Hay que comunicar,
hay que implicar para conseguir un cambio actitudinal y aptitudinal en las personas que todavia no estan
preparadas para asumirlo”, explico.

‘Liberty estd muy interesada en la actualizacién permanente de las areas de Gestion Humana; por eso
se preocupa de que conozcan las Ultimas tendencias. La prevencidn en riesgos laborales es una labor en
las que estan implicadas las empresas, Liberty y los propios trabajadores. Si las empresas que trabajan
con Liberty adoptan tendencias de éxito de Gestién Humana, repercutira también en cémo se afronta la
cultura de prevencion en riesgos laborales. Esas tendencias se aplican a todas las necesidades de los
profesionales de las organizaciones. Se puede trabajar la concienciacion y el aprendizaje en prevencion
de riesgos como se ha hecho siempre o se puede aplicar estas nuevas tendencias y tecnologias para que
el trabajo de prevencidn sea mas efectivo”, comenté el doctor Sierra Manotas.

Teresa Cayon Garcia es licenciada en Filologia por la Universidad Complutense de Madrid. Ha
desarrollado durante mas de doce afios su carrera profesional en distintas empresas de consultoria de
Gestion Humana, como Ernst & Young Consultores y Capgemini. Fue Responsable de Formacion y
Desarrollo en SIA Sistemas Informaticos. Desde hace tres afios es Gerente de Proyectos de Desarrollo
de RRHH en Overlap Consultores. Pertenece al equipo de |+D+i de Overlap, que elabora el informe
Bianual de Tendencias de Formacién y Desarrollo.

Las conferencias se dictaron en Bogota, Cali, Medellin, Bucaramanga, Cartagena y Barranquilla.

ARP Liberty premia la Excelencia

En el marco del desarrollo de este tema la Administradora de Riesgos Profesionales de Liberty Seguros,
por quinto afio consecutivo, organiza el concurso “Mejor Prevenir para Ganar” premio que reconoce a las
empresas de diferentes sectores, afiliadas a esta ARP, sectores, que se destacaron por trabajar en
equipo y administrar los riesgos profesionales en forma eficiente aportando asi al mejoramiento de la
calidad de vida de los trabajadores colombianos.

Liberty Seguros es una empresa con mas de 90 afios de experiencia en el mercado asegurador, su sede
es Massachusetts (EE.UU). Pertenece a Liberty Mutual Group. Cuenta con 45.000 empleados
especializados. Se enfoca en Seguros individuales y lineas familiares de seguro (principalmente
automdviles), distribuido a través de intermediarios de seguros. Ubicados en América Latina (Argentina,
Brasil, Colombia y Venezuela), Europa (Espafia), Asia (Hong Kong, Singapur, Thailandia y Japén) y
Canada.

Fuente: Liberty Seguros



http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 04-11-10 -/sector - 04-11-
10_-.asp

ECONOMIA
Colombia, tercer mejor pais en Latinoamérica para hacer negocios

Dice el informe de Doing Business que el pais ha venido trabajando este afio en la elaboracién de un
programa de reformas para 2012.

Colombia ha sido un reformador consistente en los ultimos afios lo cual le ha permitido ser catalogado por
3 veces consecutivas como uno de los mayores reformadores a nivel global.

Para ilustrar las mejoras de manera acumulativa en cada pais, en Doing Business 2011 se introdujo una
medicion adicional que calcula la magnitud de los cambios realizados desde 2005, precisa el comunicado
de prensa.

Segun estos nuevos datos, Colombia se encuentra entre las primeras 25 economias del mundo que mas
han mejorado su marco regulatorio empresarial en cinco afios, y la que mas ha mejorado en América
Latina.

Colombia se encuentra en la posicion nimero 39 del ranking global Doing Business y es el tercer pais de
la regién donde es mas facil hacer negocios después de México y Perd.

Destaca el estudio que en el Ultimo afio, Colombia ha trabajado en diferentes areas de reforma: apertura
de empresas, registro de la propiedad, comercio exterior, permisos de construccion, simplificar los
procesos judiciales (cumplimiento de contratos).

Muchas de estas reformas son recientes, por lo que su aplicacién practica e impacto positivo se vera en
el mediano plazo. El proceso de reforma es constante y mientras un pais se acerca a las mas altas
posiciones, las reformas se vuelven més complejas y de largo plazo.

Un aspecto importante a relevar es que Colombia ha venido trabajando este afio en la elaboracién de un
programa de reformas para 2012 con el objetivo de seguir mejorando en las areas de clima de negocios
que son medidas por el reporte Doing Business, en especial en las areas de: simplificacion del pago de
impuestos, la agilizacion de los procesos judiciales y simplificacion de las normas procesales y legislacién
comercial y financiera sobre garantias de crédito, indica el informe.

Fuente: El Espectador.com
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia_- 04-11-10 -/economia - 04-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL
Utilidad de aseguradoras en México baja 6.8% a septiembre
Las ganancias netas ascendieron a 12 mil 290.3 millones de pesos al cierre de septiembre de 2010

Las utilidades netas del sector asegurador, al cierre de septiembre de 2010, ascendieron a 12 mil 290.3
millones de pesos, cifra 6.8% menor respecto a la del mismo lapso del afio pasado.

De acuerdo con la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), dicha disminucién significd 900.2
millones de pesos menos respecto a la utilidad de 13 mil 190.5 millones de pesos que reporto la industria
al noveno mes del afio pasado.



El organismo informé que durante el tercer trimestre de 2010, las primas emitidas por el sector
asegurador ascendieron a 180 mil 033.3 millones de pesos, 2.0 por ciento superiores a los 176 mil 494.2
millones de pesos del mismo periodo del afio pasado.

Este resultado refleja la renovacion multianual de la péliza integral de seguros de Petréleos Mexicanos
(Pemex) en febrero de 2009, lo que gener6 que en la primera mitad de ese afio, la prima emitida del
sector fuera elevada.

A través de un comunicado, la Comisién precisé de los 180 mil 033.3 millones de pesos de primas
emitidas, el 98.4 por ciento correspondio a primas directas y el resto a reaseguro tomado.

Detallé que las operaciones de Dafios y de Vida reportaron decrementos reales anuales de 10.5y 0.7%,
respectivamente, en los primeros nueve meses de 2010; mientras que los seguros de Vida Colectivo y
Vida Individual mostraron una baja de 32.7 y 2.2%, a la vez que el segmento grupal creci6 111.9%.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las Leyes de Seguridad Social, se observé un
crecimiento real anual al cierre del tercer trimestre de 96.7%; y la operaciéon de Accidentes y
Enfermedades present6 un crecimiento real anual de 5.8%.

La Comision resaltd que en la operacion de Dafios influyé de manera importante el descenso real anual
de los siguientes ramos: Incendio, 56.1%; Maritimo y Transportes, 12.0; y Responsabilidad Civil, 6.0 por
ciento; por el contrario, los ramos de Crédito, Agricola, Automaviles, Diversos y Terremoto subieron.

Al finalizar el segundo trimestre de 2010, el sector asegurador estaba conformado por 98 instituciones, de
las cuales una era institucion nacional de seguros, una sociedad mutualista de seguros y el resto
instituciones de seguros privadas.

El Indice Combinado (el cual mide la suma de los costos medios de adquisicidn, operacion y
siniestralidad) fue de 99.4% en septiembre de 2010, igual que la cifra registrada en el mismo periodo del
afio pasado.

De esta forma, al término del segundo trimestre de 2010, el sector asegurador en su conjunto registré una
suficiencia de prima de 0.6%.

Por otra parte, las primas emitidas por el sector afianzador ascendieron a cuatro mil 320.9 millones de
pesos, cifra menor a los cuatro mil 323.3 millones de pesos del mismo periodo del afio pasado.

De esta manera, la prima directa de la industria de fianzas presenté un decremento de 4.3% en términos
reales, respecto al mismo periodo del afio pasado.

La Comision destacd que todos los ramos que componen la operacion afianzadora mostraron descensos
al cierre del trimestre.
Fidelidad bajo 11.2%, Judiciales 8.5%, Crédito 7.4% y Administrativas 2.3%.

En el periodo de referencia, el sector afianzador generé productos financieros por un monto de 601.4
millones de pesos y una utilidad de operacion de 826 millones de pesos, lo cual resulté en una utilidad
neta de mil 035 millones de pesos, puntualizo.

Fuente: El Universal.mx

http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 04-11-10 -/internacional - 04-
11-10_-.asp
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Metlife concluye la adquisicion de American Life Insurance Company

MetLife, Inc. (NYSE: MET) anuncié en dias pasados que ha completado la adquisicion de American Life
Insurance Company (Alico), de American International Group, Inc. (AIG), por un valor de $16.200 millones
de ddlares.

“Con la adquisicion de Alico, MetLife se convierte en la principal compafiia de seguros de vida del mundo

y en una potencia de beneficios para empleados” afirmé C. Robert Henrikson, presidente, C.E.O. y
presidente del directorio de MetLife, Inc. “Durante muchos afios, MetLife mantuvo posiciones de liderazgo
solidas en los Estados Unidos, México, Corea y Chile; a partir de ahora, podemos continuar creciendo
con nuestro acceso a mas de 60 paises en todo el mundo. Esta transaccion se alinea con nuestras
estrategias de crecimiento global, agregando un alcance y una escala significativa a la presencia
internacional de MetLife. Asimismo, diversifica y equilibra ain mas nuestra oferta de productos y alcance
geografico, a la vez que incrementa de manera sustancial la capacidad de distribucion de la empresa”.

“Como resultado de esta adquisicién, nos encontramos en una buena posicién para generar ganancias y
lograr un acrecentamiento del retorno sobre el capital,” agregd Henrikson. “Desde el anuncio de la
transaccion el 8 de marzo de 2010, los equipos de MetLife y Alico han estado trabajando en conjunto para
garantizar que la compafia combinada capitalice las oportunidades de crecimiento que se nos
presentan”.

Para adquirir Alico, MetLife aboné a AIG $7.200 millones de dolares en efectivo, luego de ajustes, y
$9.000 millones de dolares en acciones y otros titulos valores de MetLife, sujetos a ajustes finales. La
porcion del precio de compra abonada en acciones vy titulos consistio en 78.2 millones de acciones
ordinarias de MetLife, 6.9 millones de titulos contingentes convertibles en acciones preferidas y 40
millones de unidades de participacion. El valor de las acciones ordinarias y preferidas corresponde al
precio de cierre de las acciones ordinarias de MetLife del dia 29 de octubre, Ultimo dia de cotizacién
previo al cierre.

MetLife, Inc. es un proveedor global lider de seguros, anualidades y programas de beneficios para
empleados, brindando sus servicios a 90 millones de clientes en mas de 60 paises. A través de sus
subsidiarias y afiliadas, MetLife mantiene posiciones de liderazgo en los Estados Unidos, Japon, América
Latina, Asia Pacifico, Europa y Oriente Medio. Para mayor informacion, visite www.metlife.com

Fuente: Fasecolda
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/F/fasecolda_en accion - 05-11-10 -
[fasecolda_en_accion - 05-11-10 _-.asp

SECTOR
Munich RE: Coctel de Miinchener de Colombia S.A.
La Miinchener de Colombia ofrecié el 21 de septiembre de 2010 un coctel en el Country Club de Bogots,

en presencia de los Sres. Georg Daschner, Miembro de la Junta Directiva de la Minchener Riick y
Marwege Matthias, Senior E. Member para el area Espafia, Portugal y Latinoamérica. El motivo de la



recepcion fue la despedida de Stefan Mosel como E. Client Manager para América Latina y de Peter
Waldmann como General Manager de la Minchener de Colombia S.A. En la misma ocasion, Andreas
Moser fue presentado como el sucesor de Stefan Mosel y Rolf-Dieter Krahmer como nuevo General
Manager de la Miinchener de Colombia S.A.

El Sr. Daschner destaco en su discurso el papel principal de la Munich RE en el mercado de seguros de
Colombia, su firme compromiso con este importante mercado y su gran potencial de crecimiento para el
futuro.

El evento constituy6 una ocasion ideal para presentar su propuesta de sélido y preciso valor, conforme a
la nueva marca de Munich RE, y demostrar que promueve soluciones individuales para sus clientes,
necesidades descubiertas y por descubrir, todo con el fin de obtener un beneficio mutuo para las partes.
Esta ambicion se expresd de manera clara mediante la transmision de su pelicula y pancartas con el
mensaje de “Not if, but how”.

Fuente: Munich RE
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 05-11-10 - finalfinal/sector - 05-11-
10 - finalfinal.asp

ECONOMIA
Entregaran 10 millones de hectareas para exploracion de hidrocarburos

El gobiero adjudicara el lunes 78 bloques para exploracién y eventual explotacion de hidrocarburos que
cubren méas de 10 millones de hectareas del territorio nacional, anuncié el ministro de Minas y Energia,
Carlos Rodado.

"Creemos que es posible encontrar en afios venideros hidrocarburos (en esos bloques), ya sean liquidos
0 gaseosos", explicd a Caracol Radio el ministro al informar de la adjudicacién, en audiencia publica,
prevista para el proximo lunes.

Rodado detallo que el Gobierno autorizd ayer al consejo directivo de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos (ANH) a proceder a la adjudicacion, que implica "perforacion de pozos" para tener "un
conocimiento mas profundo” de esos 78 bloques.

"Tenemos esperanza de que en esos bloques pueda haber en un futuro resultados importantes para el
pais", insistié Rodado.

Esta misma semana, la petrolera estatal Ecopetrol confirmd la presencia de crudo en la perforacion del
pozo Mago 1, localizado en el departamento del Meta (sureste) y que comparte con la Shell Exploration
and Production Colombia.

Colombia se ha trazado la meta de llegar en 2015 a una produccion de un millén de barriles diarios de
crudo, poco menos del doble de la actual.

Fuente: Dinero.com (EFE)
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia_- 05-11-10 -/economia_- 05-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL
En Brasil, consumidor reclama menos 2.6% a Susep en ocho meses

En ocho meses, mas de 20,1 mil consumidores han recurrido a la Superintendencia de Seguros Privados
(Susep) a reclamar y obtener consejos sobre los méas variados tipos de seguros disponibles en la



actualidad en el mercado brasilefio. Durante enero-agosto de 2009, cuando el nimero llegé a 20,6 mil, la
demanda de los servicios del érgano regulador cayo un 2,6%.

El seguro obligatorio de vehiculos automotores (DPVAT) es el mas buscado, siendo responsable de la
mayor demanda del publico, el 56,5% de todas las visitas. Aunque todavia es el lider del ranking, las
quejas y consultas sobre el producto mostraron un pequefio descenso del 0,3%, pasando de 11.412 a
11.371 entre los periodos comparados.

El segundo en quejas, el seguro de automdviles aparece en las estadisticas de Susep como el Unico,
entre los grandes carteras, que camina en la direccion opuesta a la disminucion general en el servicio a
los cons umidores verificado por Susep hasta agosto. Las quejas en contra de la cartera de automoviles
aumentd, y mucho en ocho meses: 37,6%. Fueron 2.629 hasta agosto del afio pasado contra el 3.619
hasta el pasado mes de agosto.

RESIDENCIAL. En otra importante cartera, la de vida, las quejas han caido un 11,3% hasta agosto, a
2.267 registros. La busqueda de informacién sobre el mercado de seguros se redujo aun mas, de 1.190
hasta 895 incidentes, quedando en 24,8%. Los golpes contra el seguro también fueron bajos. Fueron
menos de 35,9%, pasando de 1.283 en 2009, hasta agosto, a 822 denuncias en 2010. La sorpresa fue el
seguro de hogar, contra el que la insatisfaccion de los consumidores creci6 76,6%, con 166 casos. Tanto
en el mercado de titulos de capitalizacion como en reaseguro, la demanda del publico por el servicio al
cliente de Susep cayé en los primeros ocho meses del afio. La disminucion fue del 14,5% con 236 casos
y 56%, con 11 casos, respectivamente. Por el contrario , las quejas acerca de los planes de pensiones
abierta y en contra de agentes de seguros aumentaron, respectivamente un 36,2%, con 1.291
notificaciones, y el 34,5%, con 1.350 quejas.

Agregar todas las quejas y consultas, Susep atendié a 32.777 consumidores de enero a agosto, menos
de 11,7% respecto al mismo periodo en 2009.

Fuente: Boletin Latinoinsurance
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 05-11-10 -/internacional - 05-
11-10_-.asp




FASECOLDA EN ACCION
10% menos de muertes de trabajadores por accidentes laborales

Los empleadores y las ARP contribuyeron a que el nimero de muertes de trabajadores por accidentes
laborales se redujera al pasar de 458, entre enero y septiembre de 2009, a 413 en el mismo periodo de
2010.

Bogota, noviembre 10 de 2010. Por un esfuerzo conjunto entre las Administradoras de Riesgos
Profesionales (ARP) y los empleadores, en el Ultimo afio se registraron 45 muertes menos por accidentes
laborales en Colombia. Segun cifras del sector, el nimero de muertes descendié 10% al pasar de 458,
entre enero y septiembre de 2009, a 413 en los primeros nueve meses de este afio.

Las actividades y los programas de promocion y prevencién que ofrecen las ARP, en coordinacion con los
430.000 empleadores que hoy estan afiliados al Sistema, han contribuido a que el numero de muertes por
accidentes laborales siga disminuyendo en Colombia.

Durante los primeros nueve meses de este afio, las ARP invirtieron mas de 151.000 millones de pesos en
estas actividades y programas, representados en cursos de formacion, capacitaciones, brigadas de
emergencia y asistencia técnica, entre otros, para proteger a los trabajadores de los accidentes laborales
y las enfermedades profesionales.

Estas son otras cifras que evidencian el alto impacto social del Sistema General de Riesgos Profesionales
en el pais:

. El nimero de trabajadores afiliados al Sistema se incrementd de 3,6 millones en 1995 a 6,8
millones en 2010.

. En términos de cobertura, entre marzo de 2001 y septiembre de 2010, el Sistema pas6 del 56%
al 83% de los empleados (oficiales, privados, servicio doméstico).

. Las ARP pagaron mas de 537 mil millones de pesos por prestaciones asistenciales y
economicas (incapacidades temporales, indemnizaciones, pensiones de invalidez y de sobrevivencia,
pagos de auxilio funerario) y 151.000 millones por actividades de promocion y prevencion.

. Para garantizar el pago de las mesadas de los mas de 32.000 pensionados que tienen ese
beneficio, las ARP cuentan con reservas por 5,4 billones de pesos.

. Al trabajador no le cuesta nada afiliarse a una ARP. El empleador asume el 100% de la
cotizacién a la ARP y con este aporte el empleador, el trabajador y su familia se benefician de la
prevencion de los riesgos laborales y se protegen de las consecuencias de un accidente de trabajo o una
enfermedad profesional.

. Cuando un empleador incumple con la obligacién legal de afiliar a todos sus trabajadores a una
ARP, 0 no paga oportunamente su aporte, no solo se expone a que el Ministerio de la Proteccion Social lo
sancione con multas que pueden llegar a los 260 millones de pesos, sino que debe responder, con su



propio patrimonio, en caso de que uno de sus empleados sufra un accidente de trabajo o una enfermedad
profesional.

. Las ARP cubren, sin las restricciones del Plan Obligatorio de Salud (POS), todos los gastos
requeridos para el tratamiento de accidentes y enfermedades laborales, en procura de la rehabilitacion y
pronta reincorporacion del trabajador a sus actividades.

. Tener un sistema de riesgos profesionales permite que los trabajadores reciban una atencién
especializada, integral y oportuna en caso de un accidente laboral o una enfermedad profesional.

. Hoy los empleadores, los trabajadores y sus familias estan protegidos de los accidentes y las
enfermedades de trabajo con el Sistema General de Riesgos Profesionales. Su especializacion en la
prevencion, atencion y aseguramiento de los riesgos laborales y su caracter autosostenible, gracias a su
estricto régimen de reservas, lo convierten en un sistema competitivo que da tranquilidad y confianza a
sus beneficiarios.

Fuente: Fasecolda

SECTOR

Servicio de 'Valet parking' no esta asegurado

Aseguradora de Parking International dice que péliza vigente no cubre choques fuera del parqueadero.

El servicio de valet parking, que a diario presta Parking International en el aeropuerto Eldorado a decenas
de clientes nacionales y extranjeros, no esta amparado por la poliza que tomd esa empresa.

Asi se lo confirmé a Eltiempo.com Seguros Suramericana, luego de que este diario revelé que uno de los
valet parking estrellé tres vehiculos, hace dos meses, sin que aun le respondan a los clientes afectados
por los dafios y perjuicios, que ascienden a mas de 100 millones de pesos.

Los hechos se registraron el martes 28 de septiembre, cuando un empleado estrellé una camioneta
Toyota contra una BMW y un vehiculo Kia.

Segun la aseguradora, la poliza que tiene vigente Parking International solo cubre eventos ocurridos
dentro del parqueadero, "con lo cual no es posible tener cobertura sobre estos hechos, que ocurrieron
fuera del lugar asegurado”.

Y agrega que asi se lo notificaron al representante legal de Parking International, Fernando Duefias,
desde el pasado 5 de noviembre, después de consultar el caso incluso con terceros expertos.

No obstante, Duefias le dijo a este diario el pasado lunes que aun no sabia el concepto de la
aseguradora.

Lo concreto es que a Jorge Calderén, uno de los duefios de los tres carros estrellados, no le han
reconocido ni un sélo centavo por los dafios causados a su camioneta Toyota, que quedé destruida.

Por el contrario, el pasado viernes le pidieron que sacara el vehiculo del taller al que lo habian enviado a
tasar los dafios.

'Parqueadero, a pagar'



Para evaluar este tipo de casos, Eltiempo.com se comunicd con Alejandro Giraldo Ldpez,
superintendente delegado para la Protecciéon del Consumidor de la Superintendencia de Industria y
Comercio.

Segun Giraldo, en esta clase de siniestros es el parqueadero quien debe asumir toda la responsabilidad.

"Ellos asumen la custodia del bien y todo lo que suceda con este
es responsabilidad de la empresa", explicé el funcionario.

Y agreg6 que, en un afio, la Superintendencia sanciona al menos a diez parqueaderos por fallas en el
servicio como robos en vehiculos, golpes y estrelladas, tal como pasé en Eldorado.

Sin embargo, las sanciones previstas apenas alcanza los 75 millones de pesos de multa, segun la
gravedad del caso.

Lo concreto es que hoy nadie sabe cuéles de los servicios de valet parking que hay en la ciudad tienen
una poéliza de responsabilidad civil que cubra siniestros fuera de los parqueaderos.

Este diario intent6 hablar nuevamente con Fernando Duefas, representante legal de Parking
International, pero no fue posible ubicarlo.

Sin embargo, su asistente dijo que ya sabian que la péliza que tienen con la empresa Suramericana no
les cubre el servicio de valet parking y, agregd, que si es necesario la ampliarian.

"En este caso, reiteramos que se pagaran los dafios como se lo hemos dicho al sefior Calderon”, dijo.

Fuente: El Tiempo

ECONOMIA
Se desacelera la confianza del consumidor en octubre de 2010

Luego de alcanzar en agosto su nivel mas alto desde el 2001, el indice de confianza del consumidor, que
mide Fedearrollo, se ha venido desacelerando.

En octubre quedé en 30,3 por ciento frente a 35,4 por ciento de septiembre, lo que implica una variacién
negativa de 5,1 puntos porcentuales.

No obstante, el resultado de octubre es superior en 25,84 puntos porcentuales al del mismo mes del afio
pasado.

Los consumidores de Bogota, Barranquilla y Cali, se comportaron igual que el promedio nacional y
redujeron su confianza en el décimo mes del afio, mientras los de Medellin la incrementaron.

Asi mismo, la confianza disminuyé en los estratos medio y bajo, pero subié en el alto.
Fuente: Portafolio

INTERNACIONAL

Aseguradoras Europeas ven mejor 2010 tras buen tercer trimestre

Tras un primer semestre poco auspicioso, las principales aseguradoras de Europa han empezado a
elevar sus proyecciones para el 2010 ahora que han pasado algunas amenazas de desastre naturales.



La alemana Allianz SE, la mayor aseguradora europea, dijo el miércoles que su utilidad operacional de
este afio estaria hacia el extremo superior de su rango de proyecciones.

Hannover Re, la tercera reaseguradora mundial, anuncié que podria alcanzar ganancias netas en el
2010.

Ese anuncio se produjo después de que Munich Re, la mayor reaseguradora mundial, elevara el martes
su esperado beneficio neto para el 2010 a alrededor de 2.400 millones de euros, desde los 2.000 que
pronosticé anteriormente.

La industria recibié una paliza en el primer semestre del afio, especialmente por un terremoto en Chile y
por las tormentas de nieve en Europa que dispararon los pagos de los seguros por dafios.

Los vacilantes mercados financieros y los pronosticos de una temporada de huracanes potencialmente
devastadora también mantuvieron a los inversionistas escépticos sobre el sector durante gran parte de
este afio.

Pero las aseguradoras ya respiran mas libremente tras reportar fuertes primas y ganancias de inversién
en el tercer trimestre.

Y tras haber esquivado la bala de los muchos huracanes que no llegaron a tocar tierra.

"Espero que nuestra utilidad operacional para el afio completo tienda hacia el extremo superior de nuestro
rango meta, alrededor de los 7.200 millones de euros, mas o menos 500 millones de euros", dijo el
presidente ejecutivo de Allianz, Michael Diekmann, en un comunicado.

Al alcance

La utilidad operacional de Allianz se incrementd, en contraste con el declive esperado por analistas.

La firma dijo que sus ganancias subieron casi un 9 por ciento en el negocio de seguros y que saltaron un
42 por ciento por el manejo de activos.

Eso ayudé a compensar una caida de casi un tercio en las ganancias de sus negocios de seguros de vida
y salud.

Hannover Re, en tanto, elevé su meta de beneficio neto para el 2010 en cerca de un quinto a mas de 700
millones de euros y declard que espera que la utilidad neta para el 2011 sea cercana a los 650 millones
de euros.

"Ciertamente superaremos los 700 millones (de euros)", dijo el presidente financiero, Roland Vogel, a la
prensa.

Agreg6 que la utilidad neta récord del afio pasado de 731 millones de euros podria inclusive estar al
alcance este afio.

Previamente la compafiia habia presentado la cifra de 600 millones de euros como guia para las
ganancias anuales.

La mayor aseguradora britanica, Prudential Plc, reportd un incremento de un 17 por ciento en las ventas
del grupo en el tercer trimestre, superando las expectativas ayudado por un repunte en la demanda
proveniente de mercados emergentes como Asia.



La suiza Life reportd que su ganancia premium se incrementd en un 20 por ciento en los primeros nueve
meses del afio, mientras que las ganancias de su filial AWD también aumentaron, dando mayor
testimonio de que su unidad alemana esta en camino a la recuperacion.

Fuente: Boletin FIDES
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Federocldn de Aseguradones Colomblanos

FASECOLDA EN ACCION
Instalan Comision de Seguridad Vial del Congreso de la Republica

En cumplimiento de la resolucién 064 del 19 de octubre de 2010, el Senado de la Republica conformé
una comision que busca implementar estrategias de educacion en seguridad vial, involucrar actores del
sector en el disefio de estrategias que aumenten la percepcion de riesgo en los actores viales e impulsar
iniciativas legislativas que establezcan un marco normativo de mayor coercion y regulacion para incidir en
la reduccién de los indices de accidentalidad que actualmente se registran en el pais.

Ayer, miércoles 10 de noviembre, en el Recinto de Sesiones de la Comisién Sexta del Senado, tuvo lugar
la instalacién de la Comisién con la Participacion del presidente de la Comision VI de dicha Corporacion,
Senadores de la Republica, Viceministro de Transporte, miembros del Ministerio de Transporte, Director
de Trénsito y Transporte de la Policia Nacional, miembros de la sociedad civil, Fondo de Prevencion Vial,
Fasecolda, Antonio Rio, entre otros.

La Comisién de Seguridad Vial del Congreso de la Republica fue creada con base en la experiencia
exitosa que organizaciones de este tipo han tenido en paises como Espafia y Francia, en donde el
numero de muertos es menor que en nuestro pais, ain cuando cuenta con 10 veces el tamafio del
parque automotor de Colombia.

Los senadores: Plinio Olano Becerra, Eugenio Prieto Soto, Edgar Alfonso Gdmez Roman, Luis Fernando
Velasco Chavez, Juan Manuel Corzo Roman, Olga Lucia Suérez Mira, Jorge Hemando Pedraza,
Alexander Lopez Maya, Juan Carlos Rizzetto Luces, Roy Leonardo Barrera Montealegre, Efrain Torrado
Garcia, Félix José Valera Ibafiez y Carlos Alberto Baena Lopez, son quienes integran, en representacion
del Congreso, esta Comision.

Periodicamente se realizaran sesiones para hacer seguimiento a la situacion de seguridad vial en el pais.
Se estima que, anualmente, hay mas de 5.000 muertes y cerca de 40.000 heridos graves por accidentes
de transito.

Ricardo Gaviria, Director de la Camara Técnica del SOAT, como invitado a participar de las deliberacion
de la Comision en representacion de de la Industria Aseguradora, resalté la importancia de esta iniciativa:
“la seguridad vial requiere del compromiso de todos los actores viales en el rol que a cada uno le
compete, y por ello, la creacién de la Comisién es un paso importante para lograr la reduccion en la
mortalidad y morbilidad que estos fendmenos generan en el pais.”

Fuente: Fasecolda
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/F/fasecolda en accion - 11-11-
10 -/fasecolda en accion - 11-11-10 -.asp

SECTOR



Ampararse en salud: buen remedio
Un seguro para casos de enfermedad cuesta entre 1,5y 1,8 millones de pesos, por persona, al afio.

Aunque en el mercado colombiano hay una buena oferta en seguros de salud, la demanda de este tipo de
productos es baja, hasta el punto que so6lo 440 mil personas aproximadamente tienen un amparo de esta
clase, es decir, a penas el uno por ciento de la poblacion.

Por esa razon, "el sector ha venido trabajando para aumentar su penetracion, que ademas de contribuir
con el bienestar de los colombianos, también ayuda a financiar el sistema de salud”, indica Armando
Zarruk, director de la Camara de Vida y Personas de Fasecolda.

"lgualmente, existen 840 mil personas que tienen un contrato de medicina prepaga, que se puede
considerar como otro tipo de aseguramiento. Esto significa, entonces, que en Colombia hay menos de 1,4
millones de personas que tienen una cobertura en salud adicional al Plan Obliga torio de Salud (POS)",
dice Carlos Alberto Gonzalez, gerente de Salud Seguros Sura.

Estas cifras indican que no hay mucha cultura de los seguros, en general, pero el hecho que inquieta al
sector asegurador "es que, aunque en Colombia existen personas con capacidad econdmica para adquirir
un seguro privado de salud, la conciencia de tomarlo, en muchos casos, surge cuando le diagnostican
una enfermedad grave, y en ese momento, ya es muy dificil que una aseguradora le venda una poliza",
advierte Gonzélez.

Principales coberturas

La mayoria de los seguros de salud tienen muy buena cobertura en hoteleria, es decir, con
hospitalizacién en habitacién individual, cubre todos los costos hospitalarios, gastos médicos y de
anestesia, examenes de laboratorio, ayudas diagnésticas, consultas externas y fisioterapias.

"lgualmente, ofrecen, como valor agregado, libertad de acceso a médicos o a clinicas; y, segun el
producto que se adquiera, tendra o no copagos", sefiala Gonzalez.

Enfermedades graves

Dentro del ramo de seguros de salud, algunas aseguradoras han sacado productos exclusivos para cubrir
ciertos tipos de enfermedades, que son consideradas por los organismos de salud como "catastréficas".

Para atender esta clase de situaciones, Chartis Seguros Colombia S.A. diseid el seguro de
Enfermedades Graves, que indemniza con la totalidad de la suma asegurada por el diagndstico de la
enfermedad amparada, durante la vigencia de la péliza. Esto quiere decir "que la suma de dinero recibida
por el beneficiario es de libre destinacion, lo cual nos diferencia de las pélizas tradicionales de salud en el
mercado, que estan enfocadas como planes adicionales de salud para atender al usuario y cubrir los
gastos médicos del tratamiento de la enfermedad.

De esta manera logramos complementar la seguridad social de nuestro cliente a un precio muy
competitivo", explica Natalia Silva Garcia, gerente de Accidentes Personal es y Salud de Chartis Seguros
Colombia S.A. Esta pdliza cubre enfermedades como cancer; infarto al miocardio / cirugia arterio-
coronaria; accidente cerebrovascular; trasplante de o6rganos mayores (corazén, pulmén, higado,
pancreas, rifidn o médula ésea) y paralisis total.

Otras opciones de proteccién

Seguros Bolivar tiene el programa de prevencién en salud denominado "Bienestar y Salud para Disfrutar”,
con asistencia integral en salud a los asegurados y a sus familias. Entre los beneficios estan asesoria,



asistencia médica y actividades que promueven los mejores estandares de vida. Ademas cuentan con
coberturas médico-hospitalarias que protegen el patrimonio de los costos médicos derivados por una
enfermedad o accidente que afecte a los integrantes del grupo familiar.

Por su parte, Seguros Sura tiene valores agregados en las pdlizas en las que ofrece soluciones con
cobertura internacional, como es el caso de la pdliza Plan Salud Global, con la que el aseg urado puede
viajar al exterior y recibir asistencia médica, hasta por 90 dias, sin cobro adicional en el pago del seguro.
Igualmente, si una mujer con este seguro queda embarazada, el recién nacido estara cubierto sin pago
de primas extras hasta la proxima renovacion.

Costo de las primas

El valor de las primas se maneja por rangos de edad, y el asegurado tiene la ventaja de que en un solo
documento se ampara a todos los miembros de su familia. "Cada caso es particular. Por ejemplo, una
persona de 35 afios pagaria una prima mensual de 6.322 pesos o anual de 75.864 pesos, incluyendo
IVA", dice Natalia Silva, de Chartis Seguros Colombia S.A.

En general, el costo de la prestacion médica en salud es muy alto y la tendencia, no solo en Colombia
sino en todo el mundo, es que el Indice de Precios al Consumidor de la salud esté muy por encima del
IPC general.

Es asi que en lo que va corrido del afo, a septiembre, el IPC de la salud se ubic6 en 4,2%, casi el doble
del IPC general, que estaba en el 2,28%.

Sin embargo, cuando la persona tiene el POS con una de las compafiias aseguradoras que también tiene
EPS, se le ofrecen descuentos en el seguro de salud.

FUENTE: Portafolio
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 11-11-10_-/sector - 11-11-10 -.asp

ECONOMIA
Presidente Santos destaca aprobacion de regalias

El anuncio lo hizo el mandatario durante la instalacion de la XV Asamblea Anual de la Asociacion de
Economistas de Latinoamérica y del Caribe, Lacea 2010, que se lleva a cabo en Medellin.

“Esta es una reforma que hemos disefiado durante mucho tiempo. Era una, que nadie queria poner en
marcha. Creo que llego la hora de hacerla” afirm6 en claro mensaje al Congreso, con el fin de aupar el
acto legislativo que pasé a su cuarto debate dentro de una semana.

En las primeras conferencias se habld de como poner en balanza la teoria econdmica y las politicas
disefiadas por los Gobiernos, y la practica de aplicar las reformas, como la de regalias aprobada anoche
en la comisién primera de la Camara de Representantes.

“Es mejor hacer una reforma que no sea perfecta, pero que si sea necesaria, 0 dejar de aprobarla. El
sentido de oportunidad fue interesante e importante con este cambio. Lo ideal es enemigo de lo bueno”,
dijo el Presidente con respecto al cambio que tendréa el sistema general de participaciones o de regalias.

Indico que toda decision tiene un costo, y en economia mucho mas. Por tanto hay que estar en constante
analisis para conocer el tamafio real del mismo.

Reconocié que la democratizacion interna de los partidos dificulta la toma de decisiones trascendentales,
como la de regalias. Y el caso ocurrié con Cambio Radical, que dejé en libertad a los representantes a la
Céamara para votar la iniciativa. Algunos de sus integrantes, promovieron en la sesion del miércoles, una



proposicion para archivar la reforma constitucional, y casi lo logran. Al final fue derrotada y la reforma
pas6 con 24 votos a favor y dos en contra.

“A la gente se le olvida la importancia del Congreso. Es alli donde se aprueban las reformas”, destaco el
Presidente.

En el encuentro de 300 economistas y garles de esa ciencia, también se puso otro ejemplo en las
primeras sesiones de la asamblea, acerca de que los ministros o funcionarios que hacen las politicas
economicas son como “los surfistas”, que tienen que tener buena preparacion en tierra, antes de subirse
alatablayalaola.

“A ese simil le falté un ingrediente. Hay que tener en cuenta a los tiburones, y si no se vigilan, a veces
uno se queda sin tabla, sin ola, sin nada” afirmo el mandatario.

Fuente: La Republica.com
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia_- 11-11-10_-/economia - 11-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL
La mayor aseguradora china gana un 6,3%

Pekin, 29 oct (EFE).- China Life Insurance Co. Ltd., la mayor aseguradora del pais, anunci6 que sus
beneficios netos en los nueve primeros meses de este afio aumentaron un 6,3 por ciento, hasta alcanzar
los 3.700 millones de dolares o 2.662 millones de euros.

El beneficio neto en el tercer trimestre fue 1.033 millones de ddlares o 743 millones de euros, un 3,4 por
ciento mas interanual, informé la compafiia en su informe sobre el tercer trimestre.

La aseguradora atribuy6 el lento crecimiento de los beneficios en el tercer trimestre a un pausado
mercado de capital.

A finales de septiembre, los activos totales ascendieron a mas de 205.096 millones de ddlares o 147.530
millones de euros. EFE

Fuente: Terra (EFE)
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 11-11-10_-/internacional - 11-

11-10_-.asp
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ASUNTO: Costa Rica busca impulsar el mercado asegurador con experiencia espaiola
FASECOLDA EN ACCION

La explotacion de los recursos naturales



El crecimiento de la demanda mundial por materias primas ha puesto el tema de los recursos naturales
en primera linea de agenda en los paises emergentes. En su reciente libro titulado The Plundered Planet
(El Planeta Saqueado), el profesor de Oxford, Paul Collier, analiza el tema con rigurosidad académica y
en un estilo agradable al lector. Los bienes de la naturaleza difieren de aquellos hechos por el hombre en
que no tienen un duefio particular. Esto significa que pertenecen a toda la sociedad y su explotacion debe
beneficiar a la poblacion, incluyendo las futuras generaciones, y no a personas o regiones especificas de
un pais.

La experiencia internacional indica que es dificil lograr una adecuada gobernabilidad en el manejo de los
recursos naturales, de suerte que el resultado mas frecuente es que su explotacion desemboque en el
“saqueo” (plunder) de estos recursos. Aunque los mayores ingresos publicos obtenidos inducen un mayor
crecimiento econdmico en el corto plazo, si la bonanza no se maneja adecuadamente y si no hay
regulacion idénea toda esta riqueza se despilfarra. En varios casos la explotacion ha desembocado mas
en “maldicién” que en gran beneficio social, pues se ha identificado que los paises dependientes de la
utilizacién de recursos naturales han crecido en menor proporcion en el mas largo plazo, que los menos
favorecidos por la naturaleza. El progreso economico, aun de corto plazo, también se puede frustrar por
la apreciacion cambiaria cuando se pretenden canalizar los recursos externos generados mas alla de la
capacidad de absorcion del pais. Esto resulta en lo que se conoce como la “enfermedad holandesa”. Para
evitar estas distorsiones, se debe conseguir una regulacién apropiada y grandes controles de la sociedad
para garantizar el uso eficiente del producido por la venta de los recursos naturales.

Luego del descubrimiento de los yacimientos, se debe proceder a su valoracion y escoger la forma o
canal mas apropiado para explotarlos. Se debe superar el problema de informacion asimétrica a que se
enfrentan los gobiernos y los riesgos de corrupcion en la negociacion, al exigirse transparencia en el
proceso de adjudicacion de la explotacion. Recalca el autor que el mejor sistema para que el gobierno
recaude los beneficios de la explotacion es a través de regalias. Otra etapa fundamental del proceso se
refiere al uso de los ingresos que son percibidos por el gobierno. Lo primero es decidir qué proporcién de
éstos se ahorran y cudl seria el volumen de recursos que se pueden canalizar a gasto publico corriente.
Sélo se debe dedicar a éste el “ingreso permanente” que surgiria de la inversién de los recursos naturales
explotados, lo que corresponde al rendimiento anual sobre el valor del yacimiento. El monto de recursos
que no se consume, segun la regla indicada, debe ser invertido. Por Ultimo, hay que decidir dénde y cdmo
hacerlo. Lo recomendado es la designacién de una entidad responsable o de un custodio encargado de
manejar las inversiones en favor de las futuras generaciones.

En fin, el libro de Collier busca identificar las condiciones para que la explotacion de los recursos
naturales desarrolle el potencial de llevar a nuestra sociedad hacia la prosperidad, lo que exige tecnologia
y regulacion adecuadas. Es una buena guia de accién para la Administracion Santos, ahora que se
procede a explotar grandes recursos minero-energéticos, a reformar el sistema de regalias y a adoptar
una regla fiscal que definird cuantos de ellos vamos a ahorrar y en qué se invertira el producto de su
explotacion. El proyecto que cursa en el Congreso contempla que el desarrollo de la actividad minera del
pais requerira cuantiosas inversiones de recursos externos que podrian alcanzar cerca 57 mil millones de
dolares entre el 2010-2015. Juzga el Gobierno que el incremento en el flujo de esos ingresos
provenientes de la explotacién de recursos naturales no renovables tendra implicaciones de tipo
macroecondmico que exigira ahorrar parte de los ingresos para utilizarlos en épocas de escasez. En el
espiritu de lo planteado por Collier, el Proyecto argumenta que se requiere, por lo tanto, “acompaiiar la
bonanza minera con un manejo fiscal responsable que contribuye a garantizar estabilidad
macroeconémica, promueve mejores perspectivas de crecimiento de mediano plazo y ganancias
sostenidas en el frente social y econdmico”. Quizas las principales recomendaciones del libro para el
Gobierno y el Congreso son que una parte muy significativa de la bonanza se debe ahorrar y que los
recursos canalizados anualmente a través del gasto publico beneficien a todos los colombianos y no solo
a las regiones especificas donde se encuentran los yacimientos a ser explotados.

Roberto Junguito

Fuente: La Republica
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SECTOR

AON Benfield propone modificaciones a los clausulados usados en las Pélizas Globales Bancarias
y de Infidelidad de empleados.

AON Benfield realiz ayer el “SEMINARIO RIESGOS FINANCIEROS Y PROFESIONALES”, en el cual su
presidente, Dr. Humberto Cabrera, y el Presidente de su Consejo Consultivo, Dr. Bernardo Botero
realizaron una propuesta de modificacion a los clausulados tradicionales usados en las pélizas de
infidelidad de empleados y de seguro global bancario.

El Dr. Botero presentd algunos apartes del nuevo clausulado, sus amparos y las exclusiones del mismo.
Sefald que la intencién del contrato de seguro de infidelidad de empleados no busca cambiar la esencia
de esa cobertura, indicando que cubre pérdidas por actos deshonestos o fraudulentos de los directores y
excluye las pérdidas generadas por culpa, negligencia o impericia de los funcionarios en operaciones
propias del curso bancario, asi como las pérdidas de Tesoreria o “trading”.

El texto propuesto, que fue discutido tanto con reaseguradores como con compafiias de seguros, busca
flexibilizar los requisitos de la prueba requerida para amparar pérdidas econdmicas “la exigencia,
respecto de las citadas operaciones y del otorgamiento de créditos, no solo de la prueba de la intencidn
manifiesta por parte del empleado incurso en la conducta deshonesta o fraudulenta, de generar la pérdida
al asegurado, sino la de la prueba del efectivo enriquecimiento por parte de este.”

Posteriormente, El Dr. Fernando Rubio, Vicepresidente de lineas Financieras. Esbozé el nuevo
clausulado de la Péliza Global Bancaria, destacando que dentro de la misma se cambiaron algunas de las
hoy “condiciones especiales” al clausulado general, con lo cual se ajusta a las necesidades del mercado
financiero nacional, las mismas pueden generar cobros discriminados de deducible en su ocurrencia,
entre estos amparos se destaca el de cajero automatico asi como las definiciones que incorpora el nuevo
producto.

Por ultimo, se presento la Pdliza IMI (Investment Management Insurance), encaminado a proteger las
pérdidas personales e institucionales de Directores y Administradores por actos indebidos segun las
coberturas para esos contratos.

AON Benfield con este tipo de aportes de vanguardia sigue confiando en los mercados emergentes, con
su gran contacto y conocimiento del mercado reasegurador y asegurador, logra emprender con éxito
proyectos con los cuales se moderniza el mercado asegurador y se ajustan las innovaciones
internacionales a las necesidades particulares de nuestro mercado.

Fuente: AON Benfield - Fasecolda (Felipe Isaza)
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 12-11-10 -/sector - 12-11-

10_-.asp

ECONOMIA
Por ampliacion en planta de Cusiana, habra racionamiento de gas
Debido a los trabajos, el Ministerio de Minas informé que entre el 13 de noviembre y 22, el servicio de gas

natural para vehiculos e industrias sera suspendido, mientras se conectan las nuevas instalaciones de
gas en Casanare.



Una vez culminen los trabajos se espera que el suministro se incremente de 200 a 270 millones de pies
cubicos diarios de gas desde estos campos de Cusiana.

Estos trabajos que se inician a partir del 13 de noviembre, permitiran que el pais cuente con una mayor
disponibilidad y confiabilidad para la atencion de la demanda interna de gas natural. Asi lo informo, el
Presidente de la Asociacion Colombiana de Gas Natural, Naturgas, Eduardo Pizano, luego de conocer la
resolucion expedida por el Ministerio de Minas y Energia.

Pizano, informé que a partir del sabado 13 de noviembre, desde Naturgas se trabajara para conocer el
despacho puntual de gas: “La nominacion diaria sera el mecanismo que permitira determinar si hay gas
suficiente para atender el consumo vehicular e industrial en las ciudades dia a dia.

"Las empresas distribuidoras realizaran la nominacién de gas que requieren para sus distintos
consumidores. El transportador, quien coordina el sistema de asignacién, prioriza la entrega del gas de
conformidad con los érdenes dispuestos en la resolucion: usuarios residenciales, pequefio comercio,
refinerias, compresores de los gasoductos y sector térmico”, explicd Pizano.

El gas remanente seréa distribuido entre la industria y el gas vehicular. Dependiendo del consumo de los
sectores priorizados, habra algunos dias en que haya gas para atender a estos Ultimos sectores y en
otros no.

Pizano de Narvaez, recordé que la Costa Caribe, no tendra racionamiento de gas. Sera solo en el interior
del pais.

El Ministerio de Minas y Energia asegurd que el gas natural residencial estara garantizado durante los
diez dias del recorte.

Fuente: Dinero
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia_- 12-11-10 -/economia_- 12-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL
Costa Rica busca impulsar el mercado asegurador con experiencia espafola

San José, 8 nov (EFE).- El modelo asegurador espafiol servird de ejemplo a Costa Rica para impulsar y
consolidar la apertura de este mercado, afirmo hoy el titular de la Direccion General de Seguros y Fondos
de Pensiones de Espafia, Ricardo Lozano.

Lozano, quien dict6 una conferencia en la sede del Instituto Nacional de Seguros en Costa Rica, explico a
Efe que "se va a realizar un trabajo conjunto entre la Direccion General espafiola, el supervisor de Costa
Rica y el Instituto Nacional de Seguros (INS)" del pais centroamericano.

Durante este afio han comenzado a ingresar compafias extranjeras al mercado de seguros
costarricense, luego de que este pais aprobara suspender el monopolio estatal en el sector con el
Tratado de Libre Comercio (TLC) entre Estados Unidos, Centroamérica y la Republica Dominicana, que
para Costa Rica entré en vigor en 2009.

Lozano dijo que el objetivo es "impulsar el mercado asegurador entre todos" y "colaborar e intercambiar
impresiones y experiencias para ver dénde estan las carencias".

El titular de la Direccion General de Seguros, organismo que depende del Ministerio espafiol de
Economia, analizé en una conferencia las mejoras del Plan Solvencia Il, que se aplica en Europa desde
2007 y que propone, entre otras ideas, "una mayor transparencia para que el consumidor sepa qué es lo
que hace con su dinero".



"Una mejor capacidad de gestion del riesgo es crucial para los consumidores, porque permite reducir el
capital de manera que gestiones mucho mejor los riesgos”, explic.

"Si t eres mas exigente en la capacidad de gestion, puedes necesitar menos capital para llevarlo a
cabo", detalld.

Comenté que esto provocaria que "los productos que los consumidores pueden adquirir de las compafiias
aseguradoras sean mas baratos", ya que "el margen de beneficio aumenta al haber menos riesgo".

Para Lozano, también es "importante desarrollar las herramientas necesarias para conocer o mas
acertadamente posible los riesgos que existen", porque "el sector asegurador puede ayudar a paliar los
defectos de situaciones que se pueden producir en el futuro”.

Lozano, que se encuentra en Costa Rica desde el pasado jueves, ha mantenido reuniones con
funcionarios del INS sobre el modelo espafiol y volvera a Espafia mafiana.

Fuente: ABC.es (EFE)
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 12-11-10_-/internacional - 12-

11-10_-.asp
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Conferencia: Administraciéon de una compahia de seguros

En el marco del Diplomado de Alta Gerencia que actualmente se esta dictando en el Instituto Nacional de
Seguros (INS), tendra lugar la conferencia “Administracion de una compafia de seguros”, la cual estara a
cargo de la Doctora Victoria Eugenia Bejarano de la Torre, Presidente de Mapfre Seguros. La sesion sera
el proximo viernes 19 de noviembre de 5:00 p.m. a 7:00 p.m., en las instalaciones del INS: Carrera 7 # 26
- 20. Piso 4. Edificio Seguros Tequendama.

Quienes deseen asistir a la sesion y no estén matriculados en el Diplomado de Alta Gerencia pueden
tramitar su inscripcion y consultar los costos de la misma en el Instituto Nacional de Seguros, en los
teléfonos: 2107805 - 3443080 Extension: 3300.

Fuente: Fasecolda

SECTOR

Superfinanciera autoriza operacién de nuevos ramos a Positiva



La Superintendencia Financiera de Colombia emiti6 la resolucion 2161 de 2010 por medio de la cual se
autorizé a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. para operar los Ramos de Vida Grupo, Accidentes
Personales y Exequias.

La Superintendencia sefialé que la mencionada compafia aseguradora ha dado cumplimiento a los
requisitos legales y reglamentarios sobre la materia, y las pdlizas que pretende operar bajo los ramos
indicados, asi como la tarifa inicial, se ajustan a lo establecido legalmente.

La autorizacion se da en respuesta a la solicitud que el representante legal de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., Gilberto Quinche Toro, habia solicitado mediante comunicacion del 22 de febrero de
2010.

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 17-11-10 -/sector - 17-11-10 -.asp

SECTOR
Una agitada semana econdémica

La semana econémica estuvo muy agitada. Se reunieron los presidentes de las economias mas
importantes del mundo, en lo que se conoce como el G-20, para discutir la cooperaciéon econdmica
internacional y, en particular, como prevenir una guerra cambiaria mundial. En los Estados Unidos se dio
a conocer el informe de los expertos sobre la politica fiscal para ese pais, y en Medellin se congregaron
los economistas de América Latina para discutir los retos de los préximos afios. En el ambito colombiano,
el Presidente Santos dio a conocer las bases del nuevo Plan de Desarrollo Econémico Social. Del lado
del Congreso se hicieron avances en la agenda legislativa.

Los lideres mundiales del G-20 dieron un paso adelante para prevenir nuevas crisis financieras, al
aprobarse, en la reunién realizada en Corea, regulaciones mas estrictas, conocidas como Basilea lll, que
exigen que los bancos fortalezcan su patrimonio para absorber pérdidas en las épocas tormentosas.
También aprobaron decisiones dirigidas a otorgar un mayor poder de voto a los paises emergentes en el
seno del Fondo Monetario Internacional. Asimismo, se consolidé el compromiso de evitar la adopcion de
devaluaciones competitivas, disminuyendo asi la probabilidad de una guerra cambiaria. Sin embargo, no
se aprobaron reglas cuantitativas encaminadas a establecer sefiales tempranas de desequilibrios
comerciales, como lo pretendian los Estados Unidos. Estas seran preparadas por el Fondo Monetario
Internacional y puestas a discusion del grupo en su reunion del 2011.

La semana pasada también se hizo publico el informe de la comision que conform6 el Presidente Obama,
encargada de presentar una reforma fiscal para los Estados Unidos, la cual luce bastante ambiciosa en
cuanto propone un aumento en edad de jubilacién, recorte en el gasto de defensa y reduccién de
subsidios a la agricultura. El informe reconoce que el problema fiscal es una realidad y destaca la
necesidad de estabilizar y reducir la deuda publica. Establece que el gobierno federal esta en la
obligacion de apretarse el cinturon y sugiere que el ajuste se inicie en el 2012. Debe comprender un
recorte del gasto ineficiente y concentrar la inversion publica en infraestructura, investigacion y desarrollo,
asi como en la educacion. Lo anterior implica bajar el gasto en defensa y en los subsidios a los diferentes
sectores. La metas son disminuir el gasto publico al 21% del PIB, reducir el déficit publico al 2.2% del PIB
para el 2015, incrementar el ahorro y productividad del sector publico, simplificar los impuestos, ampliar la
base gravable y bajar las tarifas, pero aumentando el recaudo fiscal. De otro lado, se considera
indispensable asegurar la solvencia del sistema de seguridad social y bajar los costos del sistema de
salud.

En Colombia, la semana pasada se dieron a conocer las nuevas bases del Plan de Desarrollo,
Prosperidad para Todos, que segln las autoridades es la carta de navegacién de la Administracién



Santos, que recoge los temas y propuestas expuestas a los colombianos por el Presidente de la
Republica durante su campafia electoral. Mientras tanto, la Asociacién de Economistas de Latinoamérica
y el Caribe se reuni6 para analizar la evolucién y futuro de la regidén en materia econémica. Temas como
el desempleo, los sistemas de seguridad social, la productividad y la calidad de las instituciones fueron
identificados como los principales retos de mediano plazo. También se avanz6 en los debates del
Congreso en temas como el proyecto de regalias, la regla fiscal, la reforma a la salud, la ley de riesgos
profesionales y se augura que, para fines de afio, se habra aprobado una de las agendas legislativas en
materia econdmica mas ambiciosas en las Ultimas décadas.

Roberto Junguito

Fuente: Portafolio
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 17-11-10 - b/sector - 17-11-10 -

b.asp

ECONOMIA
Flojas expectativas en comercio con Venezuela

Exportadores colombianos aun siguen desconfiados para reactivar las ventas con Venezuela. El
Presidente de Analdex asegura que los pagos que se anuncian en las cumbres presidenciales no estan
llegando a los empresarios.

El sector privado colombiano no hara parte de las negociaciones del acuerdo de complementaciéon
economica. Industriales piden que se contintie con los planes de diversificacion.

A pesar de que el Gobierno de Colombia ha sefialado en varias ocasiones que Venezuela anuncié pagos
por US$335 millones, ni el presidente de Analdex, Javier Diaz, ni el de la Andi, Luis Carlos Villegas saben
a ciencia cierta hacia quién se han dirigido esos pagos.

“Yo tenia informacion de que eran mas de US$200 millones, pero de los cuales mas de US$80 son de las
aerolineas y supuestamente a los empresarios les han pagado US$120 millones, pero la gran mayoria de
los empresarios lo llaman a uno a preguntar a quién le han pagado, porque que a mi no”, dijo a
Dinero.com Diaz.

El dirigente gremial indicé que Colombia sigue con un comercio totalmente cerrado a pesar del discurso
que mantiene Venezuela, no hay certificados, ni licencias. El Presidente de Analdex denuncié que en la
frontera con Venezuela obligan a los camiones a bajar la carga y que por esta y tras razones el comercio
esta cerrado.

Frente al tema de la negociacién del acuerdo de complementacion hay varios reparos, pues el vecino
pais pidié que no existiera presencia del sector privado y en las mesas de negociaciones no convocaron a
los gremios, ni a los empresarios.

“Lo que uno pide es una definicién de unas reglas de juego que estan sujetas a los principios que rieguen
el comercio a nivel mundial, transparencia no discriminacion, trato nacional, porque hoy nos sentimos
discriminados a Colombia no le estan dando el mismo trato que le estan dando a otros paises”, agregd
Diaz.

El ministro de Comercio, Sergio Diaz —Granados indicd en dias pasados que a pesar de las buenas
relaciones con Venezuela no se va bajar la guardia frente a la diversificacién de mercados.

“Colombia es un pais que tiene una alta concentracién de productos y de mercados a donde exportar y es
uno de los grandes dilemas que tenemos en frente en materia de comercio exterior y por lo tanto el pais
seguira haciendo esfuerzos por diversificar los mercados y los productos, independientemente de que se



restablezcan las relaciones comerciales con Venezuela o de que tengamos una relacién estable hacia
adelante”, sefialo el Ministro.

El Gobierno esta en la negociacién de un acuerdo de complementacién econdmica que debera estar listo
en abril del 2011.

Javier Diaz indicd que este afio las exportaciones con Venezuela apenas llegaran a los US$1.500
millones.

Fuente: Dinero.com
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia - 17-11-10 -/economia_- 17-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL
La AACH creara una péliza unica para terremotos

El presidente de la Asociacion de Aseguradores de Chile (AACH), Fernando Cambara, anuncia que
posiblemente antes de que concluya el afio presentaran ante la Superintendencia de Valores y Seguros
(SVS) una nueva poéliza Unica para terremotos. Su aplicacion seria ya para 2011, informa La Tercera.
“Queremos hacer pdlizas que tengan una base comun, ahi se puede mejorar mucho. Hay consenso en
que es necesario hacer una pdliza hipotecaria Unica y de esa forma tener una estructura basica de
cobertura hipotecaria, que, por lo demas, es el 70% de los afectados por el terremoto”, dijo el directivo.

La informacion sefiala que la nueva poliza precisara, ademas de la cobertura en monto, si cubre el mutuo
o la letra emitida por el banco, el bien raiz asegurado, las condiciones del contrato, el valor de la prima y
el tipo de péliza cuando sea individual o comunitaria en el caso de condominios, en especial en edificios.
Lo anterior facilitara la liquidacion de siniestros.

Cambara afirmé también que la AACH trabaja con las empresas socias para coordinar una accion
conjunta para futuros desastres naturales, con objeto de evitar duplicacion de funciones ocurridas en el
terremoto, y expresa que deberian introducirse cambios normativos, como hacer obligatorio el seguro
para condominios: “Nos parece que deberia incluirse el seguro de terremoto como una obligacion legal,
ya que nos hemos encontrado con no pocos edificios sin seguro”.

Fuente: Boletin FIDES
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 17-11-10 -/internacional - 17-

11-10_-.asp
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ASUNTO: En época de invierno, cuide su carro y utilice los seguros para su proteccion
FASECOLDA EN ACCION

Pérdidas por Terrorismo: Riesgo Latente



Segun informé el diario EI Tiempo, el nuevo indice de riesgo terrorista (TRI), que elabora la empresa
especializada Maplecroft, ubica a Colombia dentro de los 10 paises con mayor riesgo terrorista en el
mundo, a pesar de los evidentes avances en seguridad que el pais ha experimentado en los Ultimos afios.

Esta calificacion que se le otorga al pais recuerda los lamentables hechos ocurridos el pasado 12 de
agosto cuando una bomba afecto las instalaciones de Caracol Radio y las edificaciones aledafias.

A nivel internacional, después de los ataques terroristas al World Trade Center, los reaseguradores
limitaron, y, en muchos casos, eliminaron la cobertura de terrorismo de sus contratos con las
aseguradoras, lo que a su vez hizo que las aseguradoras en varios paises limitaran o eliminaran esta
proteccién a sus asegurados. En Colombia la cobertura de terrorismo se sigui6 ofreciendo, aunque tuvo
lugar un ajuste en los precios y se establecieron ciertas restricciones, que antes de estos ataques no
existian.

En la actualidad, el riesgo de terrorismo sigue siendo cubierto por la mayor parte de la compafiias de
seguros en el pais. Las personas, naturales y juridicas, pueden adquirir una proteccion contra el riesgo a
través de la poliza de Incendio, mediante la cobertura de AMIT (Actos Malintencionados de Terceros).

Si bien es cierto que los indicadores de seguridad de Colombia han mejorado en comparacién con
épocas anteriores, la realidad de los hechos muestra que aun estamos expuestos a este tipo de riesgo,
que tiene el potencial de destruir por completo nuestro hogar, negocio o empresa. Adquirir un seguro es
una forma inteligente y econémica de proteger nuestro patrimonio.

Fuente: Camara de Incendio y Terremoto
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/F/fasecolda en accion - 18-11-
10 -/fasecolda en accion - 18-11-10 -.asp

SECTOR
En época de invierno, cuide su carro y utilice los seguros para su proteccion

Aguaceros torrenciales, charcos disfrazando crateres, avalanchas que golpean con estrépito e
inundaciones en el s6tano de su hogar, son tan sélo algunos de los paisajes que le pinta este invierno.

Y unos de los riesgos que su vehiculo y usted pueden sufrir si no lo asegura.

Aunque no hay cifras que demuestran que se aumenta la accidentalidad por el invierno, tanto los
gerentes del segmento de automéviles como usted corroboraran la teoria. "La probabilidad de que sufra
un accidente se incrementa, ya que hay menor visibilidad, el suelo estd mojado y algunos carros no
funcionan bien mecanicamente”, explicé Carlos Varela, director de la camara de automdviles de
Fasecolda.

Multiples son los accidentes a causa de la temporada de lluvias, asi como la labor del sector asegurador
el cual pagd $950.000 millones en 2009, segun Varela. Recuerde, su automévil es un patrimonio que
debe cuidarse, y los seguros amparan tanto al vehiculo como a usted. La pdliza que escoja de la baraja
de opciones que ofrece el mercado, cubre el costo de los perjuicios que pueda sufrir parcial o totalmente
el vehiculo.

Usted como conductor no esta exento de causar accidentes que afecten a terceros. Una de las
coberturas mas importantes, segun el directivo, es la de responsabilidad civil, la cual ampara estos
incidentes donde usted pueda resultar civilmente responsable. "No hay que considerar el seguro como un
gasto, sino como una proteccion. Siempre existe la posibilidad de que yo pueda causar dafios a los
bienes de terceras personas o que pueda causar lesiones 0 muertes", agregé Varela.



Si su carro amanecié ahogado en el sétano, o fue arrastrado por una avalancha, o una lluvia de granizo
causd serios dafios, la pdliza de seguro cubre aquellos hechos subitos. Segin Varela, "las pélizas de
mercado han migrado a una proteccidn que se conoce como "todo riesgo”.

Antes de adquirir un producto de seguros asesorese bien, compare precios, coberturas y beneficios que
le ofrezcan las distintas compariias. Recuerde que conducir "con un seguro es un acto de
responsabilidad”, indicé Varela.

Precauciones de sentido comun que siempre debe usar

Estas son algunas de las recomendaciones del director de la camara de automéviles de Fasecolda,
Carlos Varela: Si donde vive se inunda constantemente, hable con las autoridades para mitigar el
impacto.

Absténganse de salir si hay aguaceros o busque un lugar seguro y estacione por un momento. Conozca
la ciudad y no circule por vias afectadas. Mantenga el carro en perfecto estado mecanico siempre, asi
como los desempafadores y el sistema de frenos. Asi mismo, revise las llantas que no estén lisas y
disminuya la velocidad. Estas son solo algunos consejos que lo ayudaran a enfrentar el invierno.

Fuente: La Republica
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 18-11-10 -/sector - 18-11-10 -.asp

ECONOMIA
Mayor asignacion de espectro seria una realidad antes de finalizar el afio

Asi lo asegur6 el Ministro de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, Diego Molano,
quien sefialé que antes de finalizar este afio comenzaria la adjudicacién de nuevo espectro para los
operadores de telefonia celular.

En el marco del Xl encuentro de ciudades digitales, que se realiza en Medellin, el funcionario manifesté
que de este proceso podran participar todos los operadores de telefonia mévil interesados y que esto les
permitira mejorar la calidad de los servicios de datos mévilos y las conexiones a internet a través de
nuevos terminales como el iPad.

Asi mismo, el titular de la cartera sefialdé que el proyecto de eliminacién del IVA para los servicos de
banda ancha en los estratos 1, 2 y 3 viene avanzando satisfactoriamente, en conjunto con el Ministerio de
Hacienda, y se esperan noticias al respecto para comienzos del proximo afio.

Fuente: La Republica
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia_- 18-11-10_-/economia_- 18-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL
En Puerto Rico, el Senado aprueba proyecto sobre la ASSES y enmienda al Codigo de Seguros

El Senado ha concurrido con proyectos y enmiendas de la Camara de Representantes y ha dejado
aprobados otros proyectos, de modo que todas las medidas aprobadas pasan a la firma del gobernador,
Luis Fortufio, segun Primera Hora. En primer lugar, concurrié con el proyecto de la Cadmara 2943, que
enmienda la Ley de la Administracion de Seguros de Salud de Puerto Rico, para incluir como
beneficiarios del Plan de Seguros de Salud a los empleados de las corporaciones publicas y de los
municipios.



Por otro lado, se aprobo el proyecto cameral 2973, para enmendar el Cddigo de Seguros, con el fin de
eliminar la incompatibilidad entre la licencia de productor y la de consultor de seguros, estableciendo una
prohibicién para que una persona no pueda recibir compensacién como productor y consultor en relacién
al mismo seguro. Dicho proyecto prohibe a los funcionarios o empleados del Gobierno de Estados Unidos
o de Puerto Rico obtener una licencia de agente general, productor, representante autorizado, solicitador,
ajustador o consultor de seguros, ademas de establecer nuevas categorias de licencias limitadas y
otorgarle al Comisionado de Seguros la facultad de establecer otras categorias de licencias limitadas y
uniformar los requisitos necesarios para obtener una licencia de productor, segun esa informacion.

Fuente: Boletin FIDES

http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 18-11-10 -/internacional - 18-
11-10_-.asp
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ASUNTO: Aseguradoras de A.L disefan estrategias para fortalecer los servicios a sus clientes

FASECOLDA EN ACCION
Encuentro Cultural y Deportivo de Fasecolda avanza con ceremonias de premiacién

Este domingo, 21 de noviembre, en las instalaciones de la Bolera El Salitre, se realizaran las
premiaciones de Bolos, Tenis de mesa, Tenis de campo, Squash, Natacion, Ajedrez y Billar. El evento
comenzara a las 11:30 a.m. Como todos los afios, ademas de la premiacion, Fasecolda ofrecera un show
sorpresa para los asistentes como una forma de reconocer el alto rendimiento deportivo en las distintas
disciplinas y agradecer la participacién constante de los funcionarios de la industria aseguradora a lo
largo de las 36 ediciones que se han realizado del Encuentro Cultural y Deportivo.

De otra parte, el proximo viernes 26 de noviembre se llevara a cabo la Noche de las Estrellas, evento con
el que se clausura la trigésimo sexta edicion del Encuentro Cultural y Deportivo. En el auditorio del
Gimnasio Moderno, desde las 7:00 p.m. tendran lugar las premiaciones de Futbol, Futbol Sala,
Baloncesto y Voleibol, y ademas se llevaran a cabo las presentaciones de los participantes del Festival de
Intérpretes y de Danzas. Se estima que mas de mil personas participaran de esta velada.

Para mayores informes comuniquese con el coordinador deportivo de su compaiiia, 0 con Alvaro Duarte
en el teléfono: 3103192515.

Fuente: Fasecolda

SECTOR

Aseguradoras de A.L diseian estrategias para fortalecer los servicios a sus clientes

Medellin es sede del Primer Encuentro de la Red Iberoamericana de Aseguradoras -RIDA-, el cual busca
fortalecer los lazos entre las empresas del sector y afianzar las alianzas que permitan afrontar los nuevos

retos que demanda la globalizacion de la economia, en beneficio de los clientes y de las compafiias que
conforman este mercado.



En el encuentro participan representantes de varias de las mas importantes aseguradoras de 12 paises
Latinoamericanos. Ellas son: GNP (Grupo Nacional Provincial), de México; Asesuisa, de EL Salvador; INS
(Instituto Nacional de Seguros), de Costa Rica; Seguros SURA Panama, de Panama; Seguros SURA, de
Colombia; Seguros Mercantil, de Venezuela; Equinoccial, de Ecuador; La Positiva, de Perd; Alianza, de
Bolivia; Renta Security, de Chile; La Segunda, de Argentina; y Bradesco, de Brasil.

Suramericana actua como anfitriona de este encuentro y su presidente, Gonzalo Alberto Pérez Rojas,
destaco que con RIDA se les esta extendiendo una cobertura a los clientes de América Latina a través de
estas aseguradoras.

"En el caso de los clientes colombianos, en todo su proceso de expansién, por ejemplo, pueden encontrar
a través de Suramericana toda su cobertura de seguros en una sola negociacion y con una red de
reaseguradores y de sinergias que les va a prestar un servicio garantizado con una sola aseguradora en
América Latina", explicé el directivo.

Lo mismo sucede, dijo, para los clientes brasilefios que pueden tener la tranquilidad de que su
aseguradora local les puede hacer una sola negociacion para todas sus inversiones en América Latina,
que es una ventaja bastante importante.

Adicionalmente, observd Gonzalo Alberto Pérez, la conformacién de esta Red Iberoamericana de
Seguros permite que se realice un solo negocio en el campo de los seguros para las inversiones de los
clientes en los diferentes paises, lo que les genera economias de escala y facilidades en el servicio.

"Para los clientes es sumamente importante, sobre todo, porque es una red de aseguradores locales que
tienen la virtud de ofrecerles cubrimiento local con alcance internacional. Para las aseguradoras, es la
posibilidad de acompafiar a nuestros clientes en su estrategia de expansion. Que encuentren en
Suramericana o en Bradesco, en la Positiva 0 en Asesuisa, una compafiia capaz de acompafarlos hacia
afuera en sus planes de crecimiento y, en ese sentido, nos volvemos mas competitivos no solamente
frente a las aseguradoras locales sino frente a las compafiias internacionales", enfatizé Pérez Rojas.

A consolidar la alianza

En el Primer Encuentro de la Red Iberoamericana de Aseguradoras, que concluye este jueves, se
consolidara la alianza que empez6 en el 2000 con siete paisesy que ahora conforman 12. El propdsito es
vincular nuevas aseguradoras en el 2011, de Paraguay, Uruguay, Guatemala, Nicaragua, Honduras y
Espana.

Tomas lIsaza, Gerente de Negocios de Suramericana, indicé que con esta integracion de las
aseguradoras se les puede ofrecer a los clientes productos competitivos con respecto a las compafiias
internacionales.

Anoto, igualmente, que RIDA se constituye en la red de aseguradoras mas grande en cobertura, lo que se
convierte en una ventaja competitiva frente a las multinacionales.

"En esta nueva era de la Red estamos en el proceso de conocimiento de las companias y sentaremos las
bases de como vamos a operar de aqui en adelante, los estatutos y las estrategias a seguir en cada
pais", observo el directivo.

Por su parte, Daniel E. Spessot, Subgerente General de La Segunda, de Argentina, consideré de gran
importancia el fortalecimiento de RIDA y manifesté que en su pais existe una larga historia en la actividad
aseguradora, aunque considera que hay demasiadas compaiiias, con un total de 180.



A esto se suma, dijo, que la cultura del seguro en Argentina es muy similar a la de los pueblos latinos,
donde existe poca cultura de prevencion. Alli, agrego, existen tres grandes lineas de negocios, en la que
predomina el de automéviles, seguida por riesgos del trabajo y la de incendios.

Con el fortalecimiento de RIDA se espera afianzar el mercado asegurador en la regién y la idea es
continuar realizando las reuniones cada afio en un pais diferente y donde la aseguradora lider actie
como anfitrién.

Fuente: Dinero.com
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 19-11-10 -/sector - 19-11-10 -.asp

ECONOMIA
"El 'boom' minero si podria hacer crecer el empleo en Colombia”, afirmé economista canadiense

Fred McMahon cuenta, en entrevista exclusiva con PORTAFOLIO, las claves para aprovechar la
bonanza.

Contrario a lo que muchos expertos en Colombia advierten, la bonanza minera para el pais debe ser una
'bendicién’, asi lo afirmé el economista Fred McMahon director del Centro para los Estudios de Comercio
y Globalizacién del Instituto Fraser en Canada, y preside el Centro Mundial de Estudios de Mineria . Asi
mismo coordina la Encuesta Anual del Instituto Fraser de las Empresas Mineras.

McMahon estaré este lunes 22 de noviembre en Bogota en el seminario internacional: 'Mitos y realidades
del desarrollo minero-energético en Colombia’, organizado por el Instituto de Ciencia Politica y en el cual
también participaran Moisés Naim, director de la revista Foreign Policy; Steve Hanke, codirector del
Instituto de Economia Aplicada y el Estudio de la Empresa de Negocios de la Universidad Johns Hopkins
en Baltimore y; Asdrabal Troconis, ex ministro de Venezuela.

Colombia es un pais que esta experimentando un boom minero. ;,Cree que esto es una maldicion?

Deberia ser una bendicion. Muchas de las naciones ricas de ahora comenzaron su viaje a la prosperidad
llenas de commodities, entre ellas Australia, Nueva Zelanda, Estados Unidos y Canada.

¢, Cudles son los errores que paises como Colombia deben evitar en el manejo de este boom?

Una nacién que en los comienzos del siglo XX era comparada en riqueza y recursos con Australia, Nueva
Zelanda, Estados Unidos, Canada era Argentina. Su riqueza era principalmente agricola y tenia
aproximadamente los mismos estandares de vida aquellas naciones. Pero se rezagd. Argentina sucumbid
a politicas populistas y a la interferencia del gobierno en la economia. La politica socavéd importantes
instituciones, incluyendo las leyes.

Las naciones que se vuelven ricas mantienen instituciones saludables y confianza en los mercados libres.
Los Gobiernos se vuelven demasiado poderosos cuando también asumen gran parte del manejo de la
economia. Eso da el poder de premiar a los amigos (en lugar de la eficiencia y el crecimiento), castigar a
los enemigos (aun si estan contribuyendo al desarrollo del pais) y politiza todo, incluyendo las leyes.

Esto es lo que Colombia debe evitar.

¢ Cuales ejemplos en el mundo vale la pena imitar?

Chile es un excelente ejemplo. Ha usado la mineria como un camino hacia el crecimiento. Mantiene un
gobierno de tamafio razonable mientras protege y respeta las leyes. Chile estd en la cima de

Latinoamérica, y entre los 10 primeros a nivel mundial en cuanto a politicas mineras amigables, de
acuerdo al sondeo anual de compafiias mineras del Instituto Fraser.



Pero, a pesar de las alertas de grupos antimineros acerca de los perjuicios de la mineria, Chile tiene el
mejor crecimiento y una reduccion de pobreza récord en América Latina.

La prosperidad per capita de Chile es ahora cerca de dos veces y media la que era en 1980. Pero, en
promedio, la prosperidad de América Latina ha crecido sélo un 25 por ciento en un periodo de 30 afios,
un espectacular récord de Chile comparado con los desalentadores resultados de América Latina.

Este éxito también se ve reflejado en la reduccion de la pobreza. Las cifras de la pobreza no estan
disponibles para todos los afios, entonces hay que comenzar desde 1987. En ese afio, aproximadamente
el 25 por ciento de la gente de Chile y América Latina generalmente vivia con dos délares diarios, o
menos.

Los numeros mas recientes son desde 2005/2006. Chile ha reducido su porcentaje de gente viviendo con
dos délares diarios a sdlo un 2.4 por ciento. El promedio para Latinoamérica fue de 17.1 por ciento. Un
espectacular éxito de Chile en reducir la pobreza y un récord decepcionante para Latinoamérica en
general.

Chile triunfé racionalizando el gasto del gobierno y el pago de las deudas. Esto significd que no se inflara
la economia doméstica y empujé los precios de otros sectores, los cuales podian haber reducido su
competitividad. Al comienzo del boom de los recursos naturales, Chile también tenia unas cifras altas de
desempleo. El sector de los recursos, asi mismo, fue capaz de absorber esa sobreoferta de trabajadores,
sin aumentar los costos laborales.

Esos son buenos ejemplos que Colombia debe seguir. De una importancia particular también es la
liberacién del mercado de trabajo. Hay muchas barreras en la economia formal de Colombia. Con el
desarrollo de los recursos, Colombia puede absorber mas gente en la economia formal, reduciendo el
desempleo y mitigando la presién en los salarios, una situacion de ganancia absoluta para la gente y los
trabajadores de Colombia.

¢,Qué puede Colombia aprender de esa experiencia?

Colombia puede aprender que los recursos naturales son un camino hacia la prosperidad y que
instituciones fuertes, mercados libres, un gobierno limitado, y que la estabilidad en las reglas, en
regulaciones e impuestos son los puntos basicos para obtener todas las ventajas de una riqueza minera.

Mineria de primer nivel en Bogota
El evento se llevara a cabo en el Metropolitan Club de Bogota este lunes de 7a.m a 3p.m.

La cita es para discutir asuntos como la 'enfermedad holandesa: evidencias globales, soluciones
globales', la 'mineria como locomotora ;motivo de optimismo o de preocupacion?' y 'los desafios del
desarrollo sostenible'; y la institucionalidad que se requiere en un sector en plena expansion.

Al seminario asistiran, ademas de los invitados internacionales, Juan Carlos Echeverry, ministro de
Hacienda y Crédito Publico; Carlos Rodado Noriega, ministro de Minas y Energia; Beatriz Uribe Botero,
ministra de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, de la administraciéon de Juan Manuel Santos. Asi
mismo asistiran representantes del sector minero y la sociedad civil.

Fuente: Portafolio
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia - 19-11-10 -/economia_- 19-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL



Delincuencia eleva el costo de seguros en México

El director de AMIS, Luis Alvarez Marcen comenté que por la inseguridad registrada, las polizas de los
seguros de casa habitacién y automdviles aumentaron de manera importante en estados como
Tamaulipas, Nuevo Ledn, Chihuahua, Sonora, Sinaloa, Baja California, Durango y San Luis Potosi

El costo de las primas de automévil y casa habitacién se incrementaron entre 30 y 40%, debido a la
inseguridad y la violencia que se observa sobre todo en los estados del norte del pais.

El director de Dafios de la Asociacion de Mexicana de Instituciones de Seguro (AMIS), Luis Alvarez
Marcen comentd que por la inseguridad registrada, las pdlizas de los seguros de casa habitacién y
automaviles aumentaron de manera importante en estados como Tamaulipas, Nuevo Ledn, Chihuahua,
Sonora, Sinaloa, Baja California, Durango y San Luis Potosi.

Menciond que en algunos casos, la pdliza del seguro de automavil se ha dupl icado.

El directivo de los aseguradores pronosticd que al cierre de este afio, el robo de automéviles ascendera a
un monto aproximado de 100 mil unidades, lo cual significara un incremento de alrededor de 40% con
respecto al afio anterior que registré una cantidad de 70 mil automéviles robados.

La asociacién destacd que las entidades con el mayor indice de robo de carros siguen siendo el Distrito
Federal y el estado de México, donde las pélizas en promedio se incrementaron entre 12% y 15%.

Incremento en gastos médicos

Por su parte, el director de la Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros, Recaredo Arias, dijo que
hacia el tercer trimestre de 2010 los gastos médicos mayores son los que reportaron un mayor
incremento en las primas.

Detall6 que en indemnizaciones las compafias de seguros han desembolsado en pago de seguros de
vida un total de 31 mil millones de pesos, mientras que en accidentes pagaron 18 mil, autos 16 mil y
dafios 16 mil millones de pesos al cierre de septiembre de este afio.

El directivo calculd que este afio el sector de seguros registrara un crecimiento de 4% en términos
nominales; sin embargo restandole la inflacion, considerando que el indicador finalizaria en 3.7%,
reportard un aumento de 0.3% real.

Aunque, anticipd que contemplando las pdlizas de los seguros de Pemex, el aumento seria de 9.0% en
términos nominales, mientras en términos reales se ubicaria en 5.0%.

En el sector de seguros se espera tener un repunte de 5.0 a 6.0% en términos reales e incluyendo a
Pemex se pronosticaria un crecimiento de 11.0%, bajo el escenario de que la economia mexicana
muestre un aumento moderado, comentd Recaredo Arias.

Asegurar bienes

El directivo agregd que existen también pélizas de dafios para casa habitacion ligadas a créditos
hipotecarios, donde el asegurado es el banco, Sofol, Sofone, o Infonavit.

Explico que este tipo de seguros representan entre un 30 y 31% de las viviendas asegurada sumando las
viviendas aseguradas voluntariamente, la penetracién es menor al 36% de éstas.

Afirmd que en los seguros ligados a un crédito se recomienda asegurar el valor total de la vivienda y no
solo el saldo insoluto, incluyendo contenidos (ropa, muebles electrodomésticos, etcétera).



Describié que dentro del seguro de casa-habitacién es fundamental hacer un inventario general de los
bienes con que se cuenta en la vivienda, para saber el monto que se tiene que asegurar, ya que se van
adquiriendo bienes poco a poco, y no se sabe el valor que se tiene acumulado en los hogares.

Complement6 que es mas sencillo ir haciendo habitacion por habitacion con un monto estimado, no se
tiene que hacer a nivel de pieza, pero ayuda mucho el que esté por concepto, por ejemplo, camas, ropa,
blancos, persianas, cortinas, electrodomésticos, etcétera.

Fuente: El Universal.mx
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 19-11-10 -/internacional - 19-

11-10_-.asp
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ASUNTO: Medidas para prevenir el hurto a los consumidores financieros bajo la modalidad de
“fleteo”

FASECOLDA EN ACCION
Aseguradoras siguen reportando oportunamente la expedicion de SOAT al RUNT

Ante los inconvenientes que se presentaron al momento de cargar la informacion de SOAT expedidos, los
dias 1y 2 de noviembre, la Concesion RUNT informé en su pagina web que la falla tuvo lugar debido a
ajustes de la plataforma del Registro Unico Nacional de Transito que se realizaron en el fin de semana del
30y el 31 de Octubre.

La Concesion RUNT y el Ministerio de Transporte presentaron disculpas por las molestias que esta
situacion genero, tanto a las aseguradoras como a los usuarios.

Segun precisa la misma comunicacion, la situacion “ya se encuentra completamente normalizada y los
SOAT expedidos en los dias mencionados ya se encuentran en la base de datos del RUNT”.

Fuente: Fasecolda
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/F/fasecolda_en accion - 23-11-10 -
[fasecolda_en accion - 23-11-10 -.asp

SECTOR
Medidas para prevenir el hurto a los consumidores financieros bajo la modalidad de “fleteo”

La Superintendencia Financiera emitié la Carta Circular 93 de 2010, mediante la cual se solicita a las
entidades vigiladas, la adopcién estas medidas.

Dando continuidad al fortalecimiento de la proteccion al consumidor financiero, complementariamente a
los fines que motivaron la expedicion de las Circulares Externas 041y 052 de 2007, y con el propésito de



hacer un frente comun para prevenir el hurto bajo la modalidad denominada “fleteo”, este Despacho
solicita la intervencion de sus administraciones para que promuevan la adopcién de medidas orientadas
a:

o Restringir el uso de teléfonos celulares o de elementos de comunicacién personales a los
funcionarios de las areas de caja en las oficinas donde se realicen depositos, pagos y retiros, durante
los horarios de atencion al publico, asi como a los consumidores financieros, mientras estos Ultimos
permanezcan dentro de las instalaciones de la entidad.

o Publicar en lugares visibles precisas instrucciones sobre los funcionarios 0 areas responsables de
recibir depdsitos, pagos y retiros, sin perjuicio de que se disponga de un punto de informacion para
absolver las inquietudes de los consumidores financieros.

o Fijar avisos en lugares visibles de las oficinas en los que se anuncie la posibilidad de contar con el
servicio de escolta prestado por la Policia Nacional, en las condiciones y con la disponibilidad
definida por esa Autoridad, cuando los clientes realicen retiros de dinero en efectivo.

e Propender porque los servicios contratados con terceros, que ejecutan sus funciones al interior de las
oficinas en las cuales se atiende al publico (vigilancia, seguridad y otros) sean prestados por
empresas especializadas, velando porque, durante la vigencia de los contratos, se mantengan las
competencias exigidas al momento de su vinculacién.

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 23-11-10 -/sector - 23-11-10 -.asp

ECONOMIA

Monedas de los mercados emergentes de rapido crecimiento enfrentarian presion alcista, segun el
Banco Mundial

"Es inevitable que se encuentren presiones sobre las monedas de paises en crecimiento, incluso si no se
tuviera la politica de alivio cuantitativo de la Fed", dijo Robert Zoellick.

Estados Unidos ha estado inundando los mercados con dinero mediante su programa de compra de
bonos del Gobierno, lo que ha generado un alza en las monedas de los mercados emergentes contra el
délar y llevado a que paises como Brasil lancen medidas para restringir la tendencia de apreciacion.

Zoellick, quien se encuentra en Rusia para participar en un foro para preservar a los tigres en peligro de
extincion, dijo que en el largo plazo Estados Unidos deberia centrarse en otros objetivos para reconstruir
su economia. "Hay un gran debate en Estados Unidos sobre los pro y los contra y las medidas de alivio
cuantitativo (...) yo personalmente creo que (...) el tema mas fundamental en el transcurso del tiempo es
enfrentar el déficit presupuestario, enfrentar cierta incertidumbre que afecta a la comunidad de negocios,
regresar a la agenda del crecimiento, resistir el proteccionismo”, dijo.

Agregd que los planes de China para alejarse de la industria exportadora como centro de su enfoque en
los proximos afios sentarian las bases para un ajuste monetario. "Con el tiempo, yo personalmente creo
que la moneda (el yuan) se apreciara", dijo.

El jefe del Banco Mundial expres6 ademés su confianza en que los problemas de Irlanda seran resueltos,
pero advirti6 que la incertidumbre del mercado permanecera por cierto tiempo en el futuro. "Estoy
bastante convencido de que la combinacion de la Union Europea con el Fondo Monetario Internacional
estabilizara la situacion" en ese pais, declaro.



Fuente: Portafolio.com (Reuters)
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia - 23-11-10 -/economia_- 23-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL

Las inversiones de las aseguradoras tienen que afrontar el impacto de la crisis y los cambios
normativos

SWISS RE ha publicado esta misma mafiana un nuevo informe sigma, titulado ‘La inversién de los
seguros en un entorno mundial complicado’, del que extrae como principal cuestion que debido a la crisis
financiera y en plena reforma de la normativa reguladora, el rendimiento de las inversiones es la principal
preocupacion para muchas aseguradoras. Un entorno de bajas rentabilidades junto a una normativa
reguladora més estricta podria afectar de forma negativa a los retornos de inversion de las compafiias;
los gestores de las inversiones de las compaiiias se enfrentan a una situacion nueva y desafiante, en la
que las rentabilidades de los bonos del Estado han caido a minimos historicos que, ademas, es posible
que mantengan hasta una recuperacion real de la economia. A ello se unen los mencionados cambios en
las normas reguladoras, como la contabilidad en funcién del valor de mercado y las mayores cargas de
capital por riesgo en determinadas clases de activos, lo que se traduciria en que las aseguradoras
invertirian mas en activos de bajo riesgo y baja rentabilidad.

SWISS RE menciona que a finales de 2009 las aseguradoras de todo el mundo contaban con 23 billones
de dolares en activos, siendo junto con los fondos de inversion y fondos de pensiones, “de lejos los
mayores inversores del mundo”. Estados Unidos, Japén, Reino Unido y Francia acaparan el 60% de los
activos mundiales del sistema, unos 14 billones de dolares.

David Laster, uno de los autores del estudio, expone que “tanto las aseguradoras de Vida como las de No
Vida invierten la mayor parte de sus activos en bonos del Estado y bonos corporativos de alta calificacion.
Relativamente, las aseguradoras No Vida tienen mas efectivo y renta variable, mientras que las
aseguradoras de Vida poseen méas préstamos e instrumentos de renta fija y menos efectivo®. En ese
sentido, las entidades no deberian estar sometidas a demasiadas restricciones en sus decisiones de
inversion ya que la diversificacion ofrece muchas ventajas.

Para Raymong Yeung, coautor del estudio, “los rendimientos de los bonos en paises considerados
refugio, como Alemania y Estados Unidos, se sitlian en minimos historicos, y en Japén son aun mas
reducidos. La creciente deuda nacional ha incrementado la vulnerabilidad de la renta fija soberana”. Y
afiade que “mediante ciertas asignaciones a otras clases de activos, tales como renta variable de paises
emergentes y activos inmobiliarios, las aseguradoras pueden construir carteras que ofrezcan mayores
rentabilidades previstas sin riesgo adicional. Cualquier restriccion innecesaria en su capacidad para obrar
asi puede comprometer su rendimiento de inversién y su capacidad para obtener el perfil de
riesgo/rentabilidad que mejor satisfaga las necesidades de los asegurados y los accionistas”.

En el estudio se resume que las aseguradoras afrontan los desafios con una nueva conducta, que pasa
por ser mucho mas conscientes de que las crisis se producen con regularidad; aumentos —en el caso de
algunas aseguradoras- de su proporcion en acciones que han mejorado su perfil general de riesgo. Como
tercer aspecto, “dadas las favorables perspectivas relativas de los mercados emergentes, las
asignaciones a estos paises estdn aumentando’. Otras compafiias han tratado de reducir su riesgo de
inflacién con mas inversion en materias primas, bienes inmuebles y bonos ligados a la inflacién mientras,
por ultimo, las aseguradoras estan recurriendo cada vez més a terceros gestores para la administracién
de al menos una parte de sus carteras.

Fuente: Boletin FIDES
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 23-11-10 -/internacional - 23-

11-10_-.asp
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ASUNTO: Industria aseguradora respalda a los colombianos ante los distintos riesgos

SECTOR
Arrecia el invierno y sdlo 10% de los hogares tienen pélizas de inundaciones

A pesar de que todos los afios, los colombianos nos vemos afectados por las inundaciones, son muy
pocas los que adquieren seguros contra este tipo de calamidades en el pais.

Segun Carlos Varela, director de la camara de incendio y terremoto de Fasecolda, en las ciudades menos
del 10% de los hogares cuentan con algun tipo de proteccion ante las anegaciones normales de la época
invernal en el pais.

"Y la cobertura es aun mas baja en las zonas rurales. Este tipo de pélizas se pueden adquirir a través de
seguros de incendio con sus anexos de dafios por agua e inundacion”, sefial6 el directivo.

Para saber cuanto valen estas polizas se debe tener en cuenta que su precio esta en funcién de
diferentes variables, entre ellas: el valor de la vivienda y de los contenidos dentro de las mismas; su
localizacién; y la evaluacion de la probabilidad de inundacion, entre otros factores.

"Es importante afiadir que el sector asegurador ha realizado enormes esfuerzos en llevar el seguro al
alcance de todos los bolsillos, asi que se pueden encontrar coberturas a precios muy econémicos. Vale
decir que existe el seguro agricola que protege el cultivo del campesino. Se ha venido desarrollando en
los ultimos afios y se ha notado mucho interés por parte de las aseguradoras”, dijo Varela.

Las pdlizas de incendios, que son las que ofrecen también el cubrimiento ante las inundaciones, estan en
el décimo lugar en ventas del total de segmentos de pdlizas para el cierre del mes de septiembre de
2010. A esta fecha se han vendido un total de $329.898 millones en este tipo de seguros en el pais.

Para hacerse una idea de la magnitud de esta baja demanda, vale decir que el segmento de automoviles,
que es el que mas mueve polizas, ha vendido un total de $1,2 billones en este mismo periodo.

Para Varela, la razén por la cual en el pais no se le da importancia a este tipo de pélizas es porque existe
una desestimacion del riesgo.

"Vivimos en la cultura de eso no me pasa a mi. Un incendio, terremoto o una inundacién es un evento que
se ve lejano e improbable para muchos colombianos. Esta desestimacion del riesgo ha quebrado
empresas, ha dejado en la ruina a familias enteras que, por no estar cubiertos, pueden perderlo todo.
Otro factor que contribuye es la equivocada percepcion del costo de los seguros. En este sentido, como
se ha explicado, las compafiias de seguros han trabajado en poner al alcance de todos los bolsillos las
coberturas mas importantes.

¢ Para qué tipo de catastrofe estamos mas preparados?



Se han hecho esfuerzos interesantes en el Distrito y otras ciudades para mitigar el impacto del riesgo
sismico, el riesgo catastréfico por excelencia y con el mayor potencial de dafio en Colombia. Esfuerzos
como el reforzamiento de las estructuras indispensables y escuelas, la identificacion y medicion del
riesgo, lo mismo que la reduccién de la vulnerabilidad fiscal en Bogota, representan un ejemplo a seguir
en otras ciudades del pais y de las economias emergentes en todo el mundo. Sin embargo aln no falta
mucho. El nivel de amenaza es importante y la vulnerabilidad sigue siendo alta.

Fuente: La Republica
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/S/sector - 24-11-10 -/sector - 24-11-10 -.asp

ECONOMIA
Las chilenas Antofagasta Minerals, Masisa, Ripley y Mall Plaza quieren desembarcar en el pais

Con la llegada anoche al pais del presidente de Chile, Sebastian Pifiera, se espera que grandes
empresas como Ripley, Mall Plaza, Masisa, Arauco y Antofagasta Minerals confirmen, o al menos
avancen en su intencion de invertir en el pais.

El embajador de Chile en Colombia, Gustavo Ayares, afirmé que Antofagasta Minerals "esta haciendo
indagacién en el mercado de minerales para ingresar al pais y creemos que hay empresas como Masisa
y Arauco, que son dos grandes conglomerados, los cuales estan estudiando las posibilidades que ofrece
Colombia en el &mbito forestal".

Adicionalmente, el embajador ratificd que empresas chilenas como Ripley y Mall Plaza estan estudiando
su desembarco en Colombia.

Esta conquista comercial de los chilenos en Colombia podria ampliarse con empresas ya establecidas
como Falabella y es por ello que su presidente Reinaldo Solari también esta en Colombia para cumplir
este propdsito.

Es por ello que el Presidente Pifiera, llegdé anoche al pais no sélo con un avion que trae ayuda para los
damnificados, sino con la intencién de fortalecer acuerdos bilaterales que se suman a la puesta en
marcha de la integracién econémica entre Pert, Colombia y el pais que representa Pifiera.

Asi mismo el ministro de Hacienda y Crédito Publico, Juan Carlos Echeverry Garzon, dijo con relacién a la
integracion entre Chile y Colombia que "tenemos la posibilidad de unir sinergias. Somos paises con
manejo macroeconomico similar y responsable. No necesariamente competimos en los mismos
productos. La agricultura chilena y colombiana es complementaria"”.

Con relacién a la union de las bolsas de valores de los tres paises, el titular de la cartera de Hacienda
precision que la unificacion de los mercados de Colombia, Chile y Peru esta en curso.

El embajador de Chile asegurd que es posible que lleguen mas empresas vinculadas al retail, de la mano
de firmas mineras. "El sector de los servicios es el que mas ha crecido. Los servicios van desde
computadores a comunicaciones", preciso. Agregd que ya se tiene el primer paso con la integracion de
las bolsas de valores de Perd, Chile y Colombia.

De acuerdo con Ayares, la integracion entre los paises ayuda a generar mejores mecanismos de control y
de transparencia en la gestion de la empresa. "Las empresas que cotizan en Colombia pueden cotizar y
comprar bonos o acciones de empresas chilenas instaladas en Per(l, 0 empresas peruanas instaladas en
Chile. Eso forma parte de una integracion efectiva con un valor agregado”, puntualizé el diplomatico.

La llegada de Pifiera, es la primera visita oficial que recibe el Presidente de la Republica de Colombia. El
embajador chileno explicd que el Presidente de Chile se reunira con los poderes del Estado colombiano
para hablar de innovacién, de mineria, de expectativa en el campo bioforestal y de bioenergia.



"Tenemos los mejores vinculos con Colombia. Estamos trabajando para que estos queden refundados en
un marco conceptual distinto, que es una alianza estratégica", aseguro el embajador.

Durante el presente afio, se recibieron cerca del 60% de inversiones empresariales chilenas en el pais,
las cuales ya ascienden a US$3.000 millones. Sdlo, en 10 corrido del afio, han ingresado empresas como
La Polar, Parque Arauco, Celfin, Tecsa y Casa & Ideas.

El Presidente de Chile, se retine hoy con el Presidente de la Republica a las 9 de la mafana en la Casa
de Narifio. En seguida, los presidentes y sus comitivas suscribiran una declaracion que, segun el
embajador, "tiene el mandato para los ministros, para las cancillerias y para negociar un acuerdo que
tenemos firmado con México y Uruguay que tiene tres pilares: politico, econémico y de cooperacion”.

De acuerdo con el ministro de Comercio, Industria y Turismo, Sergio Diaz - Granados, la reunién de hoy
es un buen momento para dar a conocer cdmo evolucionan las cifras del TLC pactado entre Chile y
Colombia. Para el titular de la cartera de Comercio, "es evidente el dinamismo en los movimientos
empresariales". Agregé que Chile se ubica en este momento en el undécimo lugar que realiza inversiones
directas de capital en el pais.

Pifiera: hombre de negocios y de academia

El Presidente de Chile, Sebastian Pifiera, es Ingeniero Comercial de la Pontificia Universidad Catélica de
Chile y PhD. en Economia de la Universidad de Harvard. En su trayectoria ha estado vinculado a la
academia.

Durante parte del decenio del setenta, fue consultor del Banco Mundial, del BID y de la Cepal. Se ha
destacado como empresario, al crear la firma Bancard en Chile y por la representaciéon de compafiias
como Apple.

Pifiera, también fue el mayor accionista de la aerolinea LAN Chile.

Fuente: La Republica
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/E/economia_- 24-11-10_-/economia_- 24-11-

10_-.asp

INTERNACIONAL
El robo de autos se dispara en México

Las entidades que muestran el mayor crecimiento en robo de autos son el estado de México que pas6 de
12 mil a 14 mil vehiculos asegurados, Nuevo Leon que pasd de 5 mil a 8 mil y Chihuahua con un
incremento cercano a las mil unidades

El robo de autos asegurados en el pais registré a octubre su nivel mas alto del afio.

De acuerdo con informacion de la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C. (AMIS), entre
enero y octubre “robaron” 64 mil 481 unidades en el pais. En el mismo periodo de 2009, la cifra llegd a 55
mil 693.

También repunt6 el robo con violencia en algunas ciudades del pais. En Monterrey este delito avanzé
334%, seguido de Torredn con 221%, Chihuahua con 123%, Culiacadn con 76% y Nezahualcdyotl con
70%.



Las entidades que muestran el mayor crecimiento en robo de autos son el estado de México que pasé de
12 mil a 14 mil vehiculos asegurados, Nuevo Leon que pasd de 5 mil a 8 mil y Chihuahua con un
incremento cercano a las mil unidades.

El Distrito Federal registr6 una reduccion de casi mil autos, para sumar 11 mil 853, segun la Asociacion
Mexicana de Instituciones de Seguros.

La asociacién informé que el robo con violencia significé 46% del total, con 29 mil 786 unidades y en el
resto, 54% los autos robados ocurrié cuando estaban estacionados.

Del total, 80% del hurto de autos con violencia se concentr6 en 25% de las entidades federativas, tal es el
caso del estado de México, Distrito Federal, Nuevo Leon, Chihuahua, Jalisco, Sinaloa, Tamaulipas y
Coahuila.

El organismo del sector privado puntualizé que las 15 delegaciones o municipios con el mayor nimero de
vehiculos robados asegurados son: Monterrey, Ecatepec de Morelos, Guadalajara, Chihuahua, Culiacan,
Nezahuacdyotl, |ztapalapa, Gustavo A. Madero, Tlalnepantla de Baz, Benito Juarez, Coyoacan, Casas
Grandes, Naucalpan de Juarez y Guadalupe, en Nuevo Leon.

Los municipios de mostraron el mayor crecimiento fueron Nezahualcdyotl con 45%, Nuevo Ledn con 44%,
Culiacan, Sinaloa, con 38% y Guadalupe, Nuevo Ledn con 34%.

Las marcas mas solicitadas por el hampa organizada son: Tsuru, Pick Up Nissan, Sentra, Jetta, Bora,
Pick Up General Motors, Pick Up Ford, Camioneta Estaquitas Nissan 35 toneladas, Pointer, X Trail, Civic,
Volkswagen Sedan, Silverado, CRV de Honda, Ibiza Stella, Accord, Urvan, Pick Up Lobo, Chevy Cy
Platina.

En conjunto, el robo de estas marcas sumé 35 mil 148 entre enero y octubre pasados.
Cae la recuperacion

La Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros detallé que el aumento en el robo de vehiculos no
se reflejé en una mayor recuperacion, por el contrario, este indicador bajé de 40% a 35% en un afio.

En el Distrito Federal descendié de 45.9% a 37.7%, en el estado de México paso6 de 28.8% a 26.4%, en
Jalisco de 40.9% a 32.9%, en Nuevo Ledn de 44.7% a 34.6%. Chihuahua y Baja California registraron
aumentos, informd la asociacion.

Hace unos dias, la AMIS recalcd que hay un alza en el costo de los seguros en aquellos estados y
marcas donde se observa un incremento de este ilicito.

Fuente: El Universal.mx
http://www.fasecolda.com/fasecolda/BancoConocimiento/l/internacional - 24-11-10 -/internacional - 24-

11-10_-.asp
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FASECOLDA EN ACCION

La Agenda Legislativa 2010-2011

El Congreso de la Republica, 6rgano que representa la rama legislativa del poder publico, se encarga de
la emisién de leyes en nuestro pais. En su interior se presentan, discuten y estudian las diferentes
iniciativas que pueden tener su origen tanto en el gobierno como en el congreso mismo, Yy que con
posterioridad a surtir su trdmite se convertiran en leyes.

Resulta normal que la primera legislatura de un gobierno, con posterioridad a las elecciones
presidenciales, sea especialmente nutrida en materia de proyectos e iniciativas. Ello motivado por las
propuestas que trae cada nuevo gobierno para ser presentadas, y asi mismo por las iniciativas de los
nuevos congresistas, quienes llegan a cumplir con sus propuestas de campafia.

Para la presente legislatura se han presentado al Senado 197 proyectos de Ley, a la Camara de
Representantes 141 iniciativas, y como proyectos de Acto Legislativo 19 documentos adicionales para un
total de 357 Proyectos presentados en esta legislatura, éste numero no es absoluto, debido a que cuando
varios proyectos tratan el mismo tema se pueden acumular, asi como algunos proyectos que tienen un
numero radicado en cada una de las Camaras.

De cualquier forma, el gran numero de proyectos presentados resulta notoriamente mas elevado que el
de cualquier afio. FASECOLDA ha detectado 45 proyectos de Ley que son de interés para la industria
aseguradora nacional, entre los cuales se destacan todos los proyectos de Ley que hacen Referencia a la
Salud y al Régimen de Riesgos Profesionales.

El tema de la salud, que con posterioridad a la caida de la emergencia social ha sido objeto de
numerosos proyectos de Ley que se han recogido en una unica iniciativa, siendo de suma importancia
para la totalidad de nuestro sector, pero en especial para los ramos de SOAT, Accidentes Profesionales y
Pélizas de Salud.

Asimismo, Se estéa llevando a cabo una iniciativa en torno a Riesgos Profesionales, que a causa de las
multiples derogatorias del Decreto Ley 1295 de 1994, que contenia las definiciones de accidente de
trabajo y enfermedad profesional y que por su ausencia han sumido al sistema en un importante grado de
incertidumbre, haciendo necesaria la expedicién de una nueva normativa a ese respecto, dado que las
iniciativas anteriores han avanzado en el congreso pero en el momento definitivo no han surtido la
totalidad de su tramite.

Existen ademas iniciativas transversales que estan siendo monitoreadas por la industria tales como el
estatuto anticorrupcion, la reforma tributaria, la ley de datos personales y el codigo contencioso
administrativo, proyectos todos que impactan a la industria de una u otra forma y que deben ser
estudiados con detenimiento por parte del gremio.

Como conclusion, sera un 2011 muy intenso en materia de agenda legislativa, lo cual involucra el trabajo
de la Direccién Juridica y de la Vicepresidencia Ejecutiva, de lo cual esperamos los mejores frutos.



Fuente: Direccidn Juridica de Fasecolda
SECTOR
Superfinanciera mantiene su certificacion en calidad

La empresa certificadora SGS Colombia S.A. mantuvo la certificacion otorgada al Sistema de Gestion
Integrado de la Superintendencia Financiera en cuanto al cumplimiento de los requisitos de las normas
ISO 9001:2008 y NTCGP1000:2009.

La decision se tomd luego de realizar las correspondientes auditorias de seguimiento, consistentes en
revisar los procesos que hacen parte del SGI, verificar la continuidad en su implementacion y comprobar
que las acciones de mejora propuestas se llevaron a cabo adecuadamente.

En la reunion de cierre, los auditores felicitaron a Nuestra Superintendencia, y resaltaron la fortaleza y
maduracion del Sistema de Gestion, el conocimiento de los funcionarios y su interés en mantener altos
estandares de calidad.

La acreditacion de nuestro Sistema de Gestion Integrado —SGl-, a partir del principio de mejoramiento
continuo, demuestra una vez el compromiso asumido por el equipo directivo y los demas funcionarios de
la Entidad en dar cumplimiento a las normas de calidad y mejores practicas reconocidas a nivel nacional
e internacional.

Fuente: Superintendencia Financiera
SECTOR
La batalla contra la corrupcion

Al repasar la historia de Colombia se encuentra que el tema del fraude y el despilfarro de los dineros
publicos han sido motivo de preocupacién desde nuestra independencia. Segun lo recordé el Presidente
Santos en reunién con congresistas, gremios y sindicatos para presentar los lineamientos basicos del
proyecto del nuevo Estatuto Anti-Corrupcion, Bolivar en 1824 expidi6 un decreto “estableciendo la pena
capital para los corruptos”. También he encontrado evidencia que a finales de 1826 el Libertador expidid
las primeras normas para reprimir los fraudes contra la hacienda publica. El decreto correspondiente dice:
“Siendo como son tan comunes y escandalosos los fraudes que se cometen contra las rentas nacionales,
y conviniendo refrenar una propension que tanto relaja la moral publica, y disminuye tan
considerablemente los ingresos del tesoro; he venido en decretar y decreto lo que sigue: Todo
defraudador de las rentas del estado queda sujeto a la pena de perdimiento de las mercaderias, géneros
6 efectos en que haga 6 pretenda hacer la defraudacion, en la de presidio desde seis hasta diez afios con
las costas del proceso”. En otro decreto de esa fecha dirigido a castigar a los funcionarios publicos que
defraudan la hacienda publica agrega que: “Por la participacion en el fraude, 6 por el fraude cometido solo
por el empleado, suftira este diez afios de presidio, el perdimiento de todos sus bienes si no tuviere hijos,
y el de una tercera parte si los tuviere”.

El problema de la corrupcidn no parece haber cedido. El Informe Nacional de Competitividad 2010-2011
que acaba de ser publicado incluye un interesante capitulo sobre el tema de la corrupcion. Sefiala que la
corrupcion disminuye los recursos del Estado, desincentiva la inversién y el emprendimiento, y reduce la
dindmica de los mercados. También se anota que afecta la productividad del pais, facilita la desviacién de
los recursos publicos y acrecienta la inequidad, la pobreza y la violacién de los derechos sociales y
politicos de los ciudadanos. En términos de sus repercusiones econémicas concluye que puede generar
inestabilidad fiscal y, por ende, macroeconémica.



En cuanto a los indicadores sobre la corrupcion en Colombia, se fundamenta en publicaciones de
Transparencia Internacional para sefialar que Colombia ocupa el puesto 75 entre 180 paises, el cual
comparte con Brasil, superando a paises como México, Argentina y Venezuela. Estas mediciones sobre
la corrupcion en Colombia, a juicio del estudio, se encuentran ratificadas por el indice de Transparencia
Nacional (ITN), elaborado por Transparencia por Colombia, en donde las entidades estatales de nivel
central obtuvieron una calificacion promedio del 70% en riesgos de corrupcién. Asimismo, destaca que
en el indicador que mide los favoritismos en las decisiones de algunos funcionarios gubernamentales,
Colombia ocupa el puesto 118 entre 139 paises de la muestra global. También se han dado a conocer, en
estos dias, indicadores de corrupcion a nivel municipal que muestran grandes problemas en el proceso
de asignacién de contratos publicos.

El Informe Nacional de Competitividad resalta, igualmente, la importancia de adoptar mecanismos de
prevencion y control de la corrupcién. Entre dichas medidas sugiere mejorar los procesos de seleccion,
contratacion y capacitacion del personal de las entidades publicas y utilizar el mecanismo de subastas
como medio eficiente para mitigar los altos riesgos de corrupcion existentes en la contratacion publica en
Colombia. Respecto al control sefiala la muy baja calificacion que ostenta nuestro pais en el entorno
internacional.

Tal como se indica en este articulo, el tema de la corrupcion en Colombia es un problema que requiere
atencion inmediata del Gobierno y del Legislativo. Esperamos que el Congreso de la Republica avance
en la discusion del Estatuto Anti-Corrupcion en esta legislatura. También urge fortalecer el Programa
Presidencial de Lucha contra la Corrupcidn, el cual coordina las politicas del nivel central con las del nivel
regional en esta materia e identifica mapas de riesgo, gravedad y causas de la corrupcién en el te-rritorio
nacional.

Roberto Junguito

Fuente: La Republica

ECONOMIA

Se requieren $35,2 billones para financiar locomotora de infraestructura

Planeacion Nacional indico que se necesitan inversiones por $19,2 billones del sector pUblico y cerca de
$16 billones del sector privado, para financiar la locomotora de infraestructura prevista en el Plan
Nacional de Desarrollo 2010 — 2014 “Prosperidad para todos”.

Durante el 7° Congreso Nacional de la Infraestructura, organizado por la CCI, el director del
Departamento Nacional de Planeacion, Hernando José Gémez, dijo que ademas de la estructuracion de
una nueva generacion de concesiones, se preveé la creacion de una Agencia Nacional de Infraestructura
de Transporte, el establecimiento de los viceministerios de Infraestructura y de Transporte, asi como el
fortalecimiento de la Superintendencia de Puertos y Transporte.

Dentro de los proyectos previstos, muchos de ellos estan en desarrollo o por desarrollarse, como la Ruta
del Sol, la Autopista de la Américas (sector I), Autopista de la Montafia y el corredor Buenaventura-
Bogota-Cucuta, al igual que las intervenciones en el sistema férreo, aeroportuario y fluvial.

Para mejorar las condiciones de accesibilidad e integracion, el Plan de Desarrollo deja en firme la
continuidad del programa de dobles calzadas, al igual que los corredores y caminos para la prosperidad.
Ademas, establece el programa integral de rehabilitacién y mantenimiento.

En materia de logistica se incluye la creacién de un Observatorio Nacional, la articulacion de los
desarrollos logisticos con instrumentos como los planes de ordenamiento territorial y el desarrollo de
plataformas logisticas.



Desde la infraestructura como apoyo a la competitividad, se contempla el desarrollo de un plan maestro
de sistemas inteligentes de transporte para las ciudades, la seguridad vial como politica de Estado y
acciones de sostenibilidad ambiental, relacionadas, entre otras, con la reduccién de emisiones de gases
efecto invernadero en transporte de pasajeros y carga.

Un tema relacionado con el de la locomotora de infraestructura es el de la locomotora de vivienda y
ciudades amables, en la que se fija la necesidad de articular los sistemas integrado y estratégico de
transporte con los planes de ordenamiento territorial.

De otro lado, Gémez dijo que el Plan Maestro de infraestructura que viene elaborando el Departamento
Nacional de Planeacion y el Ministerio de Transporte, indica que las necesidades que tiene el pais en
esta materia en el periodo 2011 - 2018 son del orden de los $17 billones.

El Director del DNP recordé que las prioridades del Plan de Desarrollo, cuyo costo sera de $485 billones,
son mas empleo, més seguridad, mas crecimiento econdmico y menos pobreza, mientras el tema de la
innovacion actuara el gran encadenamiento del la hoja de ruta de la administracion del presidente Santos.

Fuente: Dinero.com
INTERNACIONAL
Impulsan un seguro multirriesgo para el agro en Argentina

El diputado riojano Julio Martinez, presentd un proyecto con el objetivo de proteger las inversiones
agropecuarias financiadas con recursos propios de los productores

El diputado nacional por La Rioja, Julio Martinez (de la Unién Civica Radical), esta impulsando, a través
de un proyecto de ley, la creacion de un Seguro agropecuario multirriesgo en todo el territorio nacional
con el objetivo de "incentivar y proteger la produccién de alimentos”.

La iniciativa también apunta a proteger las inversiones agropecuarias financiadas con recursos propios de
los productores o con recursos de créditos provenientes de instituciones oficiales o privadas.

El Seguro protegera a los productores tomadores de estas polizas de los perjuicios causadas por todo
tipo de siniestro climatico derivados de: granizo, sequia, inundacion y heladas.

El proyecto tiene en cuenta que, en Argentina, el 96% de las pdlizas que se venden son coberturas sobre
la base de granizo (cereales + oleaginosas) y sélo el 4% corresponde a los seguros multirriesgos.

En nuestra regién, comenta Martinez, algunas naciones como Brasil o Chile han logrado, mediante
politicas estatales, la implementacién de sistemas de seguros agrarios basados en coberturas
multirriesgo y con una amplia participacion del Estado en su financiacion.

Como contrapartida a lo que ocurre en la region, continué el legislador, en la Argentina los seguros de
multirriesgo se encuentran escasamente desarrollados: "El 96% de las primas corresponden a seguros de
granizo, que no solamente carecen del apoyo en su financiacién, sino que, ademas, cuentan con altas
cargas impositivas por parte del Estado (salvo escasas excepciones)", dijo.

"No tengo dudas que si hoy una compaiiia le propusiera al productor una cobertura que en lugar de
asegurar el 50 % del rinde le asegurara un 90 % de su rendimiento potencial y le cobrara una prima de la
que el Estado se hiciera cargo del 50 %, el proceso se revertiria", destacd Martinez.

El productor, en este sentido, "se volcaria masivamente a tomar este tipo de herramienta y se produciria
una situacién mucho mas ventajosa, no solo para el productor, sino también para el Estado, que
convertiria la produccion en todos sus aspectos en mucho mas predecible y estabilizada".



La implementacién de estos seguros, considera el diputado, garantizaria "en forma concluyente la
establidad de un productor que, al poder continuar en su actividad, no se veria forzado a tomar decisiones
poco felices como el desarraigo por no poder continuar en su explotacion, el alquiler de su campo por no
contar con los recursos necesarios esfumados por una situacion derivada de un siniestro o cualquier
derivacion de la incapacidad de poder continuar con la explotacion”.

El Instituto Nacional de Tecnologia Argentina (Inta), distintas universidades nacionales, el Banco de la
Nacién, y las entidades bancarias provinciales, de aprobarse esta iniciativa, deberan, en este sentido, un
mapeo de riesgo agropecuario por regiones altitudes, cultivos y microclimas.

El célculo de la prima, propone el diputado radical, se realizara teniendo en cuenta esos mapas de las
distintas zonas y cultivos, probabilidad de ocurrencia o recurrencia de los eventos, vulnerabilidad de los
cultivos y tiempo de recuperacion luego de ocurrido un fendmeno.

El Seguro sera puesto en practica en forma progresiva, segun producciones, regiones y riesgos y cubrira
el total de las inversiones por unidad de produccion financiadas con recursos crediticios o propios en
actividades agropecuarias.

El legislador riojano establece en su iniciativa la creacion del Fondo Nacional de Riesgos Agropecuarios
de no menos de 500 millones de pesos que servira, entre otras cosas, para cubrir un porce ntaje de la
prima del seguro de pequefios productores.

Martinez también propone la creacién de la Comisién Nacional de Riesgo Agropecuario que tendra como
funcién asesorar al poder Ejecutivo sobre distintas cuestiones como costo de primas, modalidades de
seguro por zona, tipo de cobertura por cultivo y necesidades de estratificacién por tamafio de productor,
entre otros temas.

El proyecto prevé que el ministerio de Agricultura se desempefie como autoridad de aplicacién de dicho
seguro; v las tarifas de las polizas deberan cumplir con los requisitos técnicos establecidos por el poder
Ejecutivo.

Fuente: Latinoinsurance
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ASUNTO: Medidas para prevenir el hurto a los consumidores financieros bajo la modalidad de
“fleteo”

FASECOLDA EN ACCION
Segundo juego empresarial bugaMAP

FASECOLDA, el INS y la FUNDACION MAPFRE, los invitan a inscribirse en el segundo juego
empresarial denominado bugaMAP, que se realizara en Bogota, el jueves 27 de enero de 2011, de 7:15



a.m. a 1:00 p. m, en las instalaciones del INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS (ubicadas en la carrera
7 # 26-20. Piso 4).

El doctor Jorge Noguera Arias, ex Director General de Mapfre RE, Colombia, es la persona encargada de
dirigir el juego empresarial.

A las personas interesadas en el aludido juego, les informamos lo siguiente:

1. En el bugaMAP se simula un mercado de seguros durante cuatro afios, conformado por “cinco
compafiias”, con sendos balances, estados financieros y decisiones a tomar en lo técnico, financiero y
administrativo, para cada uno de los afios.

2. Cada grupo es una compafiia de seguros. Los grupos deben ser conformados maximo por ocho
personas.

3. Las personas que participen en cada grupo deben contar con conocimientos y experiencia en
actividades administrativas y/o técnicas y/o financieras de una aseguradora o corredores de seguros, a
nivel medio-superior.

4. Los interesados deberéan inscribirse, a mas tardar, el martes 30 de noviembre de 2010, diligenciando el
formulario adjunto y suministrando por correo electrénico (mchacon@fasecolda.com) la siguiente
informacién:

Nombre y apellidos completos

NUmero de cédula y lugar de expedicion

Profesion

Cargo que actualmente tiene en la respectiva aseguradora o corredor de seguros.

5. A continuacion encontraran la agenda de trabajo del bugaMAP:

7:15a.m Instalacion

7:30a.ma815a.m Explicacion del Juego
8:15a.ma9%15a.m Primera Toma de Decisiones
915a.ma9%30a.m Descanso — Procesamiento de Datos
9:30a.ma10:20a. m Segunda Toma de Decisiones

10:20a. ma 10:40 a. m Procesamiento de Datos — Coffe Break
10:45a.ma11:00 a. m Tercera Toma de Decisiones
11:.00a.ma11:20a.m Procesamiento FINAL de Datos
11:30a.ma12:15p. m Elaboracién de Conclusiones
12:15a.ma1:00 p. m Asamblea General

6. Participaran en el segundo bugaMAP las treinta (30) primeras personas que se inscriban, siempre y
cuando reunan el perfil profesional que se requiere para garantizar el éxito del prenombrado juego
empresarial.

Por el citado juego empresarial no se cobrara valor alguno.

Con gusto la Coordinadora Académica del INS, doctora Marina Chacon Reyes, atendera cualquier
inquietud al respecto, en el correo electronico (mchacon@fasecolda.com) o telefonicamente en el
siguiente teléfono: 3 44 30 80 Ext. 3300 y 3302.

Fuente: Fasecolda
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Medidas para prevenir el hurto a los consumidores financieros bajo la modalidad de “fleteo”

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia
ECONOMIA
Desempleo nacional en octubre cay6 a 10,2%

El Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (Dane) informé que el nimero de ocupados en
el décimo mes del afio aumenté en 578 mil personas y la poblacion econémicamente activa registréd un
crecimiento de 1,5% a 319 mil personas.

El desempleo se redujo en 1,3 puntos porcentuales frente al mismo mes en 2009, cuando se ubic6 en
11,5%, mientras que durante el trimestre agosto-octubre, la desocupacion fue de 10,6%, con respecto al
11,8% de igual periodo de 2009.

En los ultimos 12 meses, el desempleo alcanzé 11,8% frente al 11,9% del mismo periodo del afio pasado.

Entre tanto, la desocupacion en las principales area metropolitanas pasé de 12,4% en igual mes de 2009
a11,1%

El nimero de desocupados en todo el pais bajé en 10,3% a 2 millones 262 mil, con una reduccién de 259
mil colombianos, mientras que el nimero de ocupados se incrementé en 3% a 19 millones 996 mil.

Ciudades
Entre las 13 principales ciudades, la capital con mayor desempleo continlia siendo Pereira con 19,6%,
seguido de Ibagué con 19,4% y Popayan con 16,8%.

Por su parte, San Andrés es la ciudad que presenta el menor desempleo con 7,7%, seguido de Bogota
con 9,1% y Santa Marta con 9,9%.

Asi mismo, la tasa de desempleo de los jefes de hogar en el trimestre mévil (agosto-octubre) bajé de 6%
a 5,3%.

En tanto, la tasa de desempleo en Bogota cayé en 2,2 puntos porcentuales al pasar de 11,3% a 9,1% en
el periodo agosto-octubre. En la capital hay 376 mil desocupados, 61 mil menos que entre agosto y
octubre del afio anterior, lo cual representa una disminucion de 13,9%.

El numero de personas ocupadas en Bogota subi6 8,8% a 3 millones 737 mil ocupados frente a los 3
millones 434 mil ocupados en el mismo periodo del afio anterior.

Fuente: La Republica.com

INTERNACIONAL

Solvencia II: "la marea que viene"

Editorial del Informe mensual de FIDES.

En el seguro europeo se mantiene el rumbo del programa “Solvencia II”, que se adoptaréa el 1° de Enero
y se estan por conocer los resultados del analisis del impacto en la Unién Europea, del denominado QIS
5. Esto implicard una serie de ajustes respecto de los problemas econdmicos del sector, la gestion

patrimonial de las aseguradoras y la estructura de las carteras tradicionales. Todo ello ha sido calificado
por la firma de asesores financieros internacionales M&A's, como “la marea que viene”.



La problematica europea abordada por Solvencia Il, no difiere grandemente de las situaciones que se
presentan en la mayoria de los mercados agrupados en FIDES y seguramente los 6rganos supervisores
de la actividad aseguradora de la region, tomaran en cuenta la nueva normativa aplicada en Europa y
analizaran la conveniencia de trasplantarla en alguna medida a nuestro continente.

Solvencia Il pone el acento en lograr la mejora de la relacion entre el capital legalmente exigible a las
aseguradoras y el riesgo econémico real que debe afrontarse. Se estima que, por lo menos en Europa,
los cambios tendran un profundo efecto estratégico en el desenvolvimiento de los mercados y provocara
una revision de los modelos de gestion tradicionales. En este sentido también se considera la posibilidad
de fusiones y adquisiciones, incentivadas por la necesidad de modificar la estructura de las carteras, en la
busqueda de un negocio suficientemente diversificado procurando un equilibrio de riesgos y resultados
técnicos.

Se estima que las aseguradoras pequefias, concentradas en zonas geograficas limitadas y poca
variedad de ramos explotados, enfrentaran problemas de adaptacion a las nuevas normas financieras de
Solvencia Il y deberan buscar fusiones que aporten diversificacion de las carteras en procura de un
equilibrio técnico y un mayor volumen de operaciones.

Fuente: Boletin FIDES



