1 CIFRAS DE LA INDUSTRIA

Diciembre 2020

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos




Primas emitidas
Acumulado enero - diciembre 1%

Fuente: Fasecolda 30,207 30,504

Disminuciones en Autos, Desempleo, Hogar, AP,
Educativo, Riesgos Laborales y Pensiones Ley 100.
Soat, var 1.8% menos variacion 6% en tarifa decrece
4.2%.

-0.4%
2.5% —

15,589 15,521

14,618 14,983

2019 | 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
GENERALES VIDA S. SOCIAL T.VIDAyS.S. TOTAL

Miles de millones de pesos



Crecimiento de las primas
2011 - 2020

Fuente: Faseco
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Densidad y penetracion
2011 - 2020 « Aumento de la penetracion por la recesion g

Fuente: Fasecolda - DANE economica.

2.84
2.76 2.82 .

2.64 2.67
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mmm Densidad COP =@=Penetracion
Precios constantes




Siniestralidad cuenta compania
Acumulado enero - diciembre

Fuente: Fasecolda 108% « Disminuciéon de riesgos y retraso en
103% 0 reclamaciones por la cuarentena en
° Autos, Salud, Rentas Vitalicias vy

Previsional .

g J

63% 63%

1%

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
GENERALES VIDA S. SOCIAL TOTAL TOTAL SIN P. LEY 100




Comisiones y gastos generales

Acumulado enero - diciembre

Fuente: Fasecolda

4.3%

:

Costos de P y P Riesgos Laborales
Contribuciones SOAT

2.3%

8.1%

2019 2020 2019
GENERALES VIDA
i GASTOS GENERALES
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3.5%

2020 2019 2020

S. SOCIAL
& COMISIONES DE INTERMEDIACION

Miles de millones de pesos

2019 2020 2019 2020
T.VIDAyS.S. TOTAL
i OTROS COSTOS DTOS




% Comisiones / Primas emitidas

2011 - 2020
Fuente: Fasecolda 27.0%
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% Gastos generales / Primas emitidas
2011 - 2020

Fuente: Fasecolda 33.7%

21.6%

18.5% 18.5% 18.5%
17.7% 17.1%

17.3%
15.8%
10.9%
10.1% 9.0% 8.9% 9.5% 10.0% 9.8%
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% Comisiones y gastos / Primas emitidas
2011 - 2020

Fuente: Fasecolda
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Resultado técnico
Acumulado enero - diciembre

Fuente: Fasecolda GENERALES VIDA S. SOCIAL TOTAL TOTAL SIN P. LEY 100
2019 | 2020 2019 | 2020 2019 | 2020 2019 | 2020 2019 | 2020

15 110

I

-286

-554

-2,108

« Estabilidad en siniestralidad y gastos
mantienen el RT en niveles similares a
los del 2019 -2,443

2,647 2618

Miles de millones de pesos




Analisis combinado*
Acumulado enero - diciembre

0%

Fuente: Fasecolda

GENERALES VIDA S. SOCIAL TOTAL TOTAL SIN P. LEY 100

1RESULTADO TECNICO i COMISIONES NETAS 1 GASTOS i SINIESTROS

N * Calculado sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales
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* Inst. deuda: Aumento en curva de precios de TES de corto plazo (generales) y

Producto de inversiones disminuci6n en largo plazo (vida).

* Inst. patrimonio: Disminucion del 13.51% en indice COLCAP
Acumulado enero - diciembre « Total: Disminucioén del 13% en rendimientos financieros
Fuente: Fasecold3 ™ | - 16
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Miles de millones de pesos



Rentabilidad de las inversiones
(Resultado financiero* / Inversiones)

Fuente: Fasecolda 15.0%

12.5%

AN AN

7.5% \./ \.

5.0%
2.5%
0.0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
-2.5%
-5.0%
—@==TOTAL —&— DEUDA PATRIMONIO

*Incluye las ganancias no realizadas (ORI) de las inversiones disponibles para la venta



Producto de inversiones mensual

Fuente: Fasecolda .. . .
Total rendimientos financieros

565

Ene Feb dr_go Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

w=l)=2018 =@=2019 =0==2020

Miles de millones de pesos



Producto de inversiones mensual

Fuente: Fasecolda

Instrumentos de deuda

485 495
452
423
359
274
25 '
168 235 158
iy
187
156
133 118
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

===2018 =@-=2019 =0==2020

Miles de millones de pesos



Producto de inversiones mensual
Fuente: Fasecolda
Instrumentos de patrimonio

162

=$=2018 =@-=2019 =0==2020

Miles de millones de pesos



Producto de inversiones mensual

Fuente: Fasecolda .. . .
Otros rendimientos financieros

128
106 115

=@==2018 =@=2019 =0==2020

Miles de millones de pesos



Resultado Neto

Acumulado enero - diciembre

Fuente: Fasecolda

514 591
2019 2020
GENERALES

Caida en los rendimientos financieros
explican la disminucion en las utilidades

netas.

2019

VIDA

2020

2019 2020

S. SOCIAL

Miles de millones de pesos

2019 2020

T.VIDAYS.S.

2,249

2019

TOTAL

2020




Margenes técnico y neto de utilidad
(Utilidad / Primas emitidas)

Fuente: Fasecolda
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—4—MARGEN TECNICO

—o=—MARGEN NETO




Rentabilidad del Patrimonio - ROE

(Utilidad Neta / Patrimonio)

Fuente: Fasecolda y SFC

17.8% 17.9% 18.2%
16.3%
15.39
15.1% 15 1%
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4.498
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*ROE Bancos al mes de noviembre /20



Rentabilidad del Activo - ROA
(Utilidad Neta / Activo)

Fuente: Fasecolda y SFC 4.7%

31% 3.1% 31%
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Informacion por ramos

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos




Primas emitidas por grupos de ramos
Acumulado enero - diciembre

Fuente: Fasecolda

13.406 13,846
m 2019

m 2020
A VAR (%)

8,964

8,694

5842 5718

2,264 1,977

Rentas

Personas Previs.y R. Labor.

Danos
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Primas y siniestralidad

Danos

Fuente: Fasecolda

.
Automobviles S 3,659
3,428
2,822
SOAT fop
2,873
_ | 1,048 42019
Incendio y aliadas P R— 22020
2,154
R. Civil
1,410
o 833
Cumplimiento
940 Disminucion en primas:
734 Autos, Transporte, y Desempleo: por la

Ingenieria

Desempleo

Transporte

Otros dafios

PRIMAS EMITIDAS

cuarentena.
Aumentos en primas:

contratos adjudicados en el fin de 2019

Incendio y aliadas, por renovaciones y aumento

tarifas.
Cumplimiento, RC, e Ingenieria por firma de

313

1,271
1,385

Miles de millones de pesos

SINIESTRALIDAD

64%

73%

37%

44%

78%

54%

TS

17% Disminuciones
siniestralidad:
Disminucion de riesgos y
37% retraso en reclamaciones.
Aumento siniestralidad
< cumplimiento: pagos

37% arrendamientos

1




Indice combinado*

Danos )
TOTAL DANOS ‘ Automéviles S.OAT ‘ Incendio y aliadas

R. Civil Cumplimiento
Fuente: Fasecolda 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020

2019 ‘ 2020

5%

m Siniestros m Gastos = Comisiones m Margen Técnico

* Calculado sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales



Margenes* técnico y financiero
Danos

Fuente: Fasecolda Incendio y aliadas

2019 ‘ 2020

TOTAL DANOS Automéviles S.0AT
2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020

R. Civil Cumplimiento
2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020

18%

g |

27% -26%
m Margen Técnico ® % R. Financiero

* Calculados sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales



Indice combinado*
Danos (2)

Fuente: Fasecolda ‘

Ingenieria Desempleo Sustraccion Transporte
2019 ‘ 2020

Hogar ‘ Otros dafios ‘

2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 ‘ 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020

® Siniestros m Gastos = Comisiones = Margen Técnico

* Calculado sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales



Margenes técnico y financiero

Danos (2)
Fuente: Fasecolda Ingenieria Desempleo Sustraccion Transporte Hogar Otros dafios
2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020
18% 18%
16% 159, ’ ' 15% 16% 14% 14%

A11% -10%

® Margen Técnico ® % R. Financiero

* Calculados sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales



Primas y siniestralidad
Personas

Fuente: Fasecolda

PRIMAS EMITIDAS

Colec.y Vida
Grupo

Salud

Acc.
Personales

Vida
Individual

Educativo

Otros
personas

4,151

4,324

2019
2,200 2020
EVar 19-20

Disminucién en primas:

AP: Cancelaciones de seguros por
las tarjetas de crédito.

Educativo: Deterioro de capacidad de

ahorro.

Disminucion de siniestralidad:

Salud: Retraso en reclamaciones por la
pandemia.

AP: Disminucion de riesgos (colegios,
etc)

Miles de millones de pesos

SINIESTRALIDAD

33%

o
o —
o



Indice combinado

Personas
TOTAL PERSONAS | Colec.y Vida Grupo

2019 ‘ 2020 2019 2020

Fuente: Fasecolda

1% 3% 00 %
30%

® Siniestros

Salud

2019 ‘ 2020

12%
17%

2%

m Gastos

12%
15%

Acc. Person

ales

2019 2020

24%

27%

u Comisiones

* Calculado sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales

Vida Individual
2019 2020

m Margen Técnico

Otros personas
2019 ‘ 2020




Margenes* técnico y financiero

Personas

TOTAL PERSONAS
2019 ‘ 2020

Fuente: Fasecolda

Colec. y Vida Grupo Salud Acc. Personales Vida Individual Otros personas
2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020

20%

18%

-16%
m Margen Técnico ® % R. Financiero

* Calculados sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales



Primas y siniestralidad
Previsionales y Riesgos laborales
Fuente: Fasecolda PRIMAS EMITIDAS

TOTAL 5,842
PREVIS. Y R.
LAB. 5,718
42019
2020
®Var 19-20
4,211
R. Laborales |_zo
4,051

SINIESTRALIDAD

Disminucién en R. Laborales:
Aumento del desempleo.

1,631

Previsional Aumento desempleo

Bajo crecimiento en Previsional:

1,666

Miles de millones de pesos




Indice combinado
Previsionales y Riesgos laborales

Fuente: Fasecolda TOTAL PREVIS. Y R. LAB. R. Laborales Previsional

2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020 2019 ‘ 2020
3%, 4%

3%

o Siniestros m Gastos u Comisiones = Margen Técnico

* Calculado sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales



Margenes* técnico y financiero
Personas
TOTAL PREVIS. YR. LAB.

2019 ‘ 2020

Fuente: Fasecolda

17%
15%

-6%

-11%

R. Laborales

2019

16%

-5%

m Margen Técnico

2020

-13%

16%

-9%

® % R. Financiero

* Calculados sobre las primas devengadas netas de contratos no proporcionales

Previsional

2019

18%

2020

1%

12%




Primas rentas

Fuente: Fasecolda PRIMAS EMITIDAS

2,000
Rentas Vitalicias

Rentas Voluntarias

Conmutacion Pens.

k2019
2020

-9

Pens. Voluntarias

BEPS

rfy'
ra 3,

[ ¢
SN

Miles de millones de pesos



Analisis de comportamiento mensual

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos




Comportamiento mensual
Total ramos

Fuente: Fasecolda

miles de millones de pesos

Primas

3,080
3,026

2,844

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Feb

2,185

Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—==2018 =@=2019 ==2020

Siniestralidad

Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

m2018

Nov Dic

m 2019 m 2020



Comportamiento mensual
Ramos de danos

Fuente: Fasecolda

Primas

1,499
1,465

,460

miles de millones de pesos

921 930 916 942

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—=—=2018 =@=2019 =A=2020

Siniestralidad

Abr May Jun Jul Ago

m 2018 m 2019 = 2020

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
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Comportamiento mensual
Automoviles |
Primas

Fuente: Fasecolda 365
362

miles de millones de pesos

230 228
219

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—=2018 =@=2019 ==t=2020

Siniestralidad

Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

= 2018 = 2019 = 2020

80%
70%
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40%
30%
20%

10%

0%

Ene Feb




Comportamiento mensual
SOAT Primas

Fuente: Fasecolda

348

334

miles de millones de pesos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—=2018 =@=2019 ==2020

Contribucion
adicional ADRES

140% Siniestralidad

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
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Comportamiento mensual
Responsabilidad civil

Fuente: Fasecolda

3
(%2}
2 123
[}
=}
3
5 101
z 95
3
2 81
2
2
8 78
Ene Feb
90%
70%
50%
30%
10%
-10% Ene

-30%

90

68

Mar

118

91

83

Abr

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
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171
155 165
140
131 140
117
102 1T 10
95 o7 ““|III"'
0 96
e -l
98 926
90 87
76 80 77
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=—==2018 =@=2019 ==t=2020

Siniestralidad

Sep

= 2018 = 2019 = 2020



Comportamiento mensual
Incendio y lucro

Fuente: Fasecolda

Primas

141

miles de millones de pesos

60 60

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=4=2018 =@=2019 ==2020

Siniestralidad

Abr May Jun Jul Ago

= 2018 m 2019 = 2020

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
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Comportamiento mensual
Terremoto

Fuente: Fasecolda

Primas

110

107
100

miles de millones de pesos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=4==2018 =@=2019 ==te=2020 .
Ajuste reserva

catastroéfica

0% Siniestralidad

60%

50%

40%
30%
20%
Ll
0%
Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Ene- Feb Mar

-10%

m2018 m2019 m 2020




Comportamiento mensual
Cumplimiento Primas

Fuente: Fasecolda 144

102

miles de millones de pesos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—==2018 =@=2019 ==te=2020

Siniestralidad

120%

100% l
81% 77%

80%

60%

40%

20%

0%

May Jun Jul Ago

Ene Feb Sep Oct Nov Dic

= 2018 = 2019 = 2020




Comportamiento mensual
Ingenieria Primas

Fuente: Fasecolda

117

o 102
o

1%

[

o

(]

o

1%
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£ 61
(]

o

1%
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Siniestralidad
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Comportamiento mensual

Desempleo Primas
Fuente: Fasecolda 55
53
52
51 51 52 51
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Comportamiento mensual

Transporte

Fuente: Fasecolda

70%

60%
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miles de millones de pesos
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Comportamiento mensual
Demas ramos de danos

Fuente: Fasecolda

Primas
246 247

260
240
220
200
180

160 M
162

140

miles de millones de pesos

161

120

100
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Comportamiento mensual
Personas

Fuente: Fasecolda

Primas

903

897

miles de millones de pesos

538

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—==2018 =@=2019 ===2020

Siniestralidad
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Comportamiento mensual
Vida grupo y colectivo

Fuente: Fasecolda

miles de millones de pesos

Ene Feb

70%

60%
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=—==2018 =@=2019 ==A=2020
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Comportamiento mensual
Salud

Fuente: Fasecolda

miles de millones de pesos

Ene Feb

90%
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70%
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Primas
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194
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=—==2018 =@=2019 ==t=2020
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Siniestralidad siniestros
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= 2018 = 2019 = 2020



Comportamiento mensual
Accidentes personales

Fuente: Fasecolda e Primas

miles de millones de pesos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

===2018 =@=2019 ==t=2020
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Comportamiento mensual
Vida individual

Fuente: Fasecolda

Primas

miles de millones de pesos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=4==2018 =@=2019 ==2020
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Mar Abr May Jun Jul Ago Sep

= 2018 m 2019 = 2020
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Comportamiento mensual
Seguridad Social Brimas

Fuente: Fasecolda 750

601

miles de millones de pesos

449

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—==2018 =@=2019 ==2020

Siniestralidad

Mar Abr May Jun Jul Ago

= 2018 = 2019 = 2020
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Comportamiento mensual
Riesgos laborales

Fuente: Fasecolda

miles de millones de pesos

Ene Feb

90%
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70%
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40%
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20%
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
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=—=2018 =@=2019 =a=2020

Siniestralidad

Sep Oct Nov Dic

= 2018 = 2019 = 2020



Comportamiento mensual
Previsional de invalidez y sobrevivencia

Fuente: Fasecolda Primas

171

139

miles de millones de pesos

124 125 124 125

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—==2018 =@=2019 ==2020

Siniestralidad

Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

m2018 m2019 m 2020

140%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Ene Feb Dic




Comportamiento mensual
Rentas vitalicias
Fuente: Fasecolda
Primas

250

161

miles de millones de pesos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

=—p=7018 =@=2019 =4=2020




