
 

 

BOLETÍN DE ESTADÍSTICAS No. 008-2025 
 
 
PARA: PRESIDENTES Y GERENTES DE COMPAÑÍAS AFILIADAS 
 
 
REF: RESUMEN DE LOS RESULTADOS PRELIMINARES DE LA 

INDUSTRIA ASEGURADORA Y DE CAPITALIZACIÓN PARA EL 
AÑO 2024 

 
Fecha: Bogotá, D.C., febrero 28 de 2025 
 
Remitimos los cuadros con los resultados preliminares de la Industria Aseguradora 
y de Capitalización al cierre del año 2024, elaborados con base en los estados 
financieros y anexos transmitidos originalmente por las entidades aseguradoras a 
la Superintendencia Financiera. 
 
De otra parte, es relevante hacer las siguientes precisiones con respecto al 
resultado de los principales agregados de la industria:   
 
PRIMAS EMITIDAS – Al cierre del año 2024, la industria aseguradora registró un 
total de $56.1 billones en primas emitidas, lo que representó un incremento en un 
10.8% con relación a la producción de 2023. 
 

 
 
Al actualizar los valores con el índice de precios al consumidor (9.3% para el año 
2023 y 5.2% para 2024), encontramos que el crecimiento real de la industria  durante 
los años 2023 y 2024 es del -2.0% y 5.3% respectivamente. 
 
 
COMPORTAMIENTO POR RAMOS DE SEGUROS 

 
RAMOS DE DAÑOS 
 
Con un 25.7%, el grupo de ramos de daños fue el tercero en el aporte al crecimiento 
del sector durante el año 2024. El total de primas emitidas para estos seguros fue 
de $19.5 billones, un 3.7% por encima del total para el 2023. 
 

2022 2023 ∆ 2024 ∆ Part. Contr.

DAÑOS 15.772,5 18.766,3 19,0% 19.462,4 3,7% 34,7% 1,4% 5%

PERSONAS 12.085,9 13.233,7 9,5% 14.611,6 10,4% 26,0% 2,7%

SEGURIDAD SOCIAL 15.870,4 15.400,7 -3,0% 18.089,7 17,5% 32,2% 5,3%

SOAT 3.583,4 3.255,1 -9,2% 3.959,2 21,6% 7,1% 1,4%

TOTAL INDUSTRIA 47.312,4 50.655,9 7,1% 56.123,0 10,8% 100% 10,8% 11%

COMPORTAMIENTO DE LAS PRIMAS EMITIDAS

(miles de millones de pesos)

RAMOS
PRIMAS EMITIDAS



 

 

Automóviles: 
 
Para el 2024 el valor de la prima promedio tuvo un decrecimiento del 0.5%, por lo 
que el crecimiento del 3.1% del ramo se explica principalmente por el mayor número 
de vehículos asegurados, cuyo crecimiento, según las cifras de la cámara de 
Automóviles, a diciembre de 2024 fue de 3.4%. 
 
 
Incendio y aliadas: 
 
El comportamiento agregado de los ramos de Incendio, Lucro Cesante y Terremoto 
fue del 10%, esta dinámica se sustenta en gran medida por el comportamiento de 
la cartera de crédito hipotecario, la cual, de acuerdo con las cifras publicadas por la 
Superintendencia Financiera de Colombia, al cierre de 2024 tuvo un crecimiento del 
8%. 
 
 
Cumplimiento: 
 
Para el 2024 las primas de este ramo presentaron una disminución del 4% con 
relación a las de 2023. La caída en la producción de estatales (-10.6%) y 
disposiciones legales (-35.5%), cuya participación dentro del ramo es del 42.7%, 
explican este comportamiento.  
 

 
 
 
 
 

2023 2024 D Part. Contr.

AUTOS 6.426,1 6.623,5 3,1% 34% 1,1%

INCENDIO Y ALIADAS 3.331,2 3.665,1 10,0% 19% 1,8%

RESPONSABILIDAD CIVIL 2.235,8 2.439,3 9,1% 13% 1,1%

CUMPLIMIENTO 1.945,8 1.876,0 -3,6% 10% -0,4%

INGENIERIA 1.572,9 1.645,9 4,6% 8% 0,4%

DESEMPLEO 739,4 679,8 -8,1% 3% -0,3%

SUSTRACCIÓN 632,2 652,9 3,3% 3% 0,1%

TRANSPORTE 475,1 488,5 2,8% 3% 0,1%

AVIACIÓN 286,8 269,9 -5,9% 1% -0,1%

HOGAR 303,7 335,1 10,3% 2% 0,2%

OTROS DAÑOS 817,3 786,4 -3,8% 4% -0,2%

TOTAL DAÑOS 18.766,3 19.462,4 3,7% 100% 3,7%

COMPORTAMIENTO DE LOS RAMOS DE DAÑOS

(miles de millones de pesos)

RAMOS
PRIMAS EMITIDAS



 

 

SEGUROS DE VIDA Y PERSONAS 
 
Los ramos de vida y personas contribuyeron con un 25.2% al crecimiento del 
mercado asegurador. Estos ramos registraron primas por un total de $14.6 billones, 
lo que representa un crecimiento 10.4% con relación a las cifras obtenidas en el año 
2023. 
 
Colectivo y vida grupo: 
 
El aumento en un 0.54%, según las cifras publicadas por la SFC, en las carteras de 
crédito de consumo y vivienda explican parte del crecimiento del 4% en las primas 
de estos ramos. 
 
Salud: 
 
Con un 58.4%, este ramo es el de mayor aporte al grupo de vida y personas. El 
incremento del 24% en sus primas se debe a la mayor demanda de planes 
alternativos al POS, lo cual se sustenta en el crecimiento del 46% en el número de 
pólizas vigentes. 
  

 
 

 

RAMOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL 
 
Este grupo de ramos tuvo un total de primas de $13.1 billones, lo que representa un 
crecimiento de 18.4%, el mayor dentro de los grupos de la industria.  
 
 
Riesgos laborales: 
 
De acuerdo con las cifras de la cámara de Riesgos Laborales, para el 2024 el 
número de trabajadores afiliados fue de 13.540.795, con un incremento del 1.1%, 
este factor sumado al aumento del salario mínimo, explican el aumento del 10.8% 
en las cotizaciones del ramo.  
 

2023 2024 D Part. Contr.

COLECTIVO VIDA GRUPO 6.422,8 6.705,3 4% 46% 2,1%

SALUD 3.294,5 4.099,8 24% 28% 6,1%

ACCIDENTES PERSONALES 1.578,9 1.652,2 5% 11% 0,6%

VIDA INDIVIDUAL 1.465,4 1.622,0 11% 11% 1,2%

EDUCATIVO 159,9 221,1 38% 2% 0,5%

OTROS PERSONAS 312,1 311,3 0% 2% 0,0%

TOTAL PERSONAS 13.233,7 14.611,6 10,4% 100% 10,4%

RAMOS
PRIMAS EMITIDAS

COMPORTAMIENTO DE LOS RAMOS DE PERSONAS

(miles de millones de pesos)



 

 

Pensiones Ley 100: 
 
La contratación de 14.968 rentas nuevas, es decir, un 10% más con relación a 2023, 
explica en parte el crecimiento del 38.9% en las primas del ramo. 
 
La reserva matemática que respalda las obligaciones contraídas por las 
aseguradoras alcanzó la suma de $ 48.5 billones, es decir, un 20% más que en el 
primer semestre del año anterior. 
 

 
 
SOAT: 
 
La producción del ramo para el 2024 fue de $3.9 billones, lo que representa un 
incremento del 22% con relación a las primas de 2023. El ajuste tarifario del 18% 
para algunos vehículos, además del crecimiento del 5.9% en el número de vehículos 
asegurados justifican esta dinámica. 
 
SINIESTROS PAGADOS Y VALORES RECONOCIDOS:  
 
Al cierre de 2024, la industria aseguradora pago reclamaciones $24.9 billones es 
decir un 13.6% más con relación al año anterior. Los ramos de Previsional, 
Responsabilidad Civil, Salud y Riesgos Laborales y Previsional aportan el 80% del 
total de este crecimiento. 
 
Los valores reconocidos a los suscriptores de los títulos de capitalización alcanzaron 
la suma de $6.8 mil millones, es decir, un 84.4% menos que para el 2023. 
 
SINIESTRALIDAD CUENTA COMPAÑÍA: 
 
La siniestralidad cuenta compañía es el cociente resultante de dividir los siniestros 
incurridos sobre las primas devengadas, variables cuyos comportamientos se 
explican de la siguiente forma: 
 
 
 
 

2023 2024 D Part. Contr.

RIESGOS LABORALES 6.688,7 7.354,3 10,0% 41% 4,3%

PREVISIONAL 4.695,9 5.159,0 9,9% 29% 3,0%

PENSIONES LEY 100 4.016,1 5.576,4 38,9% 31% 10,1%

TOTAL SEG. SOCIAL 15.400,7 18.089,7 17,5% 100% 17,5%

COMPORTAMIENTO DE LOS RAMOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL

(miles de millones de pesos)

PRIMAS EMITIDAS
RAMOS



 

 

Primas devengadas: 
 
Las primas devengadas, que se definen como el ingreso real de las aseguradoras, 
una vez deducidas las cesiones por reaseguro y la constitución de reservas, 
registraron un crecimiento del 15%, superando en 4 puntos porcentuales la 
evolución de las primas emitidas durante el último año. La mayor retención de 
primas, cuyo indicador pasó del 78% al 80%, además de la evolución de las reservas 
técnicas, especialmente en los ramos de daños, donde el crecimiento de las primas 
fue más moderado, justifican este comportamiento. 
 

 
 

 
 
Siniestros Incurridos: 
 
Los siniestros incurridos, cuya definición es el costo final de las reclamaciones a 
cargo de las aseguradoras, tuvieron una variación del 6% durante el 2024 con 
relación al año 2023. 
 
La mayor liberación de reservas, en especial  en los grupos de ramos de Personas 
y Seguridad social explican el menor crecimiento de este rubro frente a los siniestros 
pagados. 
 
Como consecuencia del mayor crecimiento de las primas devengadas sobre los 
siniestros incurridos, la siniestralidad cuenta compañía pasa del 78.2% al 71.8%. 

CONCEPTOS RAMOS 2023 2024 ∆ Part. Contr.

DAÑOS 18.766,3 19.462,4 4% 35% 1,4% 0                       

PERSONAS 13.233,7 14.611,6 10% 26% 2,7%

SEG. SOCIAL 15.400,7 18.089,7 17% 32% 5,3%

SOAT 3.255,1 3.959,2 22% 7% 1,4%

TOTAL 50.655,9 56.123,0 11% 100% 10,8%

DAÑOS 10.541,1 11.374,8 8% 25% 2,1%

PERSONAS 11.825,9 13.151,6 11% 29% 3,4%

SEG. SOCIAL 14.894,2 17.386,8 17% 39% 6,3%

SOAT 2.226,6 2.897,9 30% 6% 1,7%

TOTAL 39.487,8 44.811,1 13% 100% 13,5%

DAÑOS 395,2 189,1 -52% 2% -2,4%

PERSONAS 770,2 776,0 1% 8% 0,1%

SEG. SOCIAL 7.595,6 8.099,4 7% 87% 5,8%

SOAT -68,6 241,1 451% 3% -3,6%

TOTAL 8.692,4 9.305,5 7% 100% 7,1%

DAÑOS 10.145,8 11.185,7 10% 32% 3,4%

PERSONAS 11.078,4 12.375,6 12% 35% 4,2%

SEG. SOCIAL 7.298,6 9.287,4 27% 26% 6,5%

SOAT 2.295,2 2.656,8 16% 7% 1,2%

TOTAL 30.818,1 35.505,5 15% 100% 15,2%

PRIMAS 

RETENIDAS

MOVIMIENTO DE 

RESERVAS 

TÉCNICAS

PRIMAS 

DEVENGADAS

PRIMAS DEVENGADAS POR GRUPOS DE RAMOS

Miles de millones de pesos

PRIMAS EMITIDAS



 

 

 

 
 
  
RESULTADO TÉCNICO – Para el año 2024, el resultado propio de la operación de 
seguros arrojó pérdidas técnicas por $5.6 billones, es decir $1.7 billones menos de 
pérdidas registradas para el 2023, mejora que se explica por la mejora en el 
indicador de siniestralidad. 
  
Las Sociedades de Capitalización arrojaron pérdidas técnicas por $4 mil millones. 
 

CONCEPTOS RAMOS 2023 2024 ∆ Part. Contr.

DAÑOS 6.833,0 7.494,4 10% 30% 3,0%

PERSONAS 5.817,9 6.637,0 14% 27% 3,7%

SEG. SOCIAL 6.643,2 8.203,4 23% 33% 7,1%

SOAT 2.603,5 2.548,6 -2% 10% -0,3%

TOTAL 21.897,6 24.883,4 14% 100% 13,6%

DAÑOS 4.627,2 4.530,5 -2% 22% -0,5%

PERSONAS 5.212,9 5.962,7 14% 29% 4,1%

SEG. SOCIAL 6.330,6 7.703,4 22% 38% 7,5%

SOAT 2.158,3 2.120,7 -2% 10% -0,2%

TOTAL 18.329,0 20.317,3 11% 100% 10,8%

DAÑOS 346,0 855,9 147% 17% 8,8%

PERSONAS 499,4 228,2 -54% 4% -4,7%

SEG. SOCIAL 4.774,5 3.843,6 -19% 74% -16,1%

SOAT 152,6 257,3 69% 5% 1,8%

TOTAL 5.772,5 5.185,0 -10% 100% -10,2%

DAÑOS 4.973,3 5.386,4 8% 21% 1,7%

PERSONAS 5.712,3 6.190,9 8% 24% 2,0%

SEG. SOCIAL 11.105,1 11.547,0 4% 45% 1,8%

SOAT 2.310,8 2.378,0 3% 9% 0,3%

TOTAL 24.101,5 25.502,3 6% 72% 4,5%

DAÑOS 49,0% 48,2% -0,9%

PERSONAS 51,6% 50,0% -1,5%

SEG. SOCIAL 152,2% 124,3% -27,8%

SOAT 100,7% 89,5% -11,2%

TOTAL 78,2% 71,8% -6,4%

SINIESTROS INCURRIDOS POR GRUPOS DE RAMOS

Miles de millones de pesos

SINIESTROS 

RETENIDOS

SINIESTROS 

PAGADOS

MOVIMIENTO DE 

RESERVAS 

SINIESTROS

SINIESTROS 

INCURRIDOS

SINIESTRALIDAD 

CUENTA 

COMPAÑÍA



 

 

 
 

 
PRODUCTO DE INVERSIONES – Para el 2024 las entidades aseguradoras y de 
capitalización obtuvieron rendimientos de sus portafolios de inversiones por valor 
de $10.9 billones, un 14% por debajo a los resultados obtenidos en el 2023, este 
comportamiento se explica de la siguiente forma: 
 
La caída en los rendimientos de los instrumentos de deuda se explica por el menor 
crecimiento de la curva de precios de los TES (COLTES), la cual para el 2024 tuvo 
un incremento del 1.6%, inferior a la dinámica de 2023, donde su crecimiento fue de 
29.2%. 
 
Por otro lado, el incremento del 15.43% en la curva del índice COLCAP ha 
impulsado los rendimientos de los instrumentos de patrimonio, generando un mejora 
de $1.78 billones en comparación con los resultados obtenidos en 2023. 

CONCEPTOS RAMOS 2023 2024 ∆ Abs.

DAÑOS 9.505,5 10.505,6 11% 1.000,1 -640,3

PERSONAS 10.856,1 12.151,9 12% 1.295,9

SEG. SOCIAL 7.159,0 9.145,4 28% 1.986,3

SOAT 2.295,1 2.656,6 16% 361,5

TOTAL 29.815,7 34.459,5 16% 4.643,8 8630654

DAÑOS 4.802,1 5.314,8 11% 512,7

PERSONAS 5.561,8 5.950,6 7% 388,8

SEG. SOCIAL 11.020,2 11.457,8 4% 437,6

SOAT 2.310,8 2.377,9 3% 67,1

TOTAL 23.694,9 25.101,1 6% 1.406,1

DAÑOS 921,2 1.119,3 22% 198,1

PERSONAS 2.779,0 3.286,5 18% 507,5

SEG. SOCIAL 344,1 472,0 37% 127,9

SOAT 34,9 -26,9 -177% -61,8

TOTAL 4.079,2 4.850,9 19% 771,7 #######

DAÑOS 3.360,5 3.584,7 7% 224,2

PERSONAS 2.808,1 2.991,8 7% 183,6

SEG. SOCIAL 1.349,6 1.482,9 10% 133,3

SOAT 351,6 411,4 17% 59,9

TOTAL 7.869,8 8.470,7 8% 600,9

DAÑOS 69,7 76,6 10% 7,0

PERSONAS -1,2 -73,9 -5822% -72,7

SEG. SOCIAL 1.463,1 1.686,0 15% 223,0

SOAT 4,5 -0,6 -112% -5,1

TOTAL 1.536,0 1.688,2 10% 152,2

DAÑOS 351,9 410,1 17% 58,2

PERSONAS -291,6 -3,0 99% 288,7

SEG. SOCIAL -7.017,9 -5.953,3 15% 1.064,6

SOAT -406,7 -105,2 74% 301,4

TOTAL -7.364,2 -5.651,4 23% 1.712,8

RESULTADO 

TÉCNICO NETO

RESULTADO TÉCNICO

Miles de millones de pesos

PRIMAS 

DEVENGADAS 

NETAS XL

SINIESTROS 

INCURRIDOS 

NETOS XL

COMISIONES 

NETAS

OTROS COSTOS 

(INGRESOS) DE 

SEGUROS

GASTOS 

GENERALES

VARIACIÓN



 

 

 
La rentabilidad de los instrumentos de deuda pasó del 13.7% al 9.9%, mientras que 
la de los instrumentos de patrimonio se incrementó del 3.6% al 12.2%. Para el 
consolidado de la industria, la rentabilidad total del portafolio pasó del 13.2% al 9.5% 
efectiva anual. 

 

 
 
 

RESULTADOS NETOS – La industria aseguradora generó utilidades netas por 
$3.98 billones, es decir, un 6% menos a los resultados de 2023. Pese a la mejora 
en el resultado técnico, la caída en el portafolio de inversiones llevó a este deterioro. 
 
Este comportamiento se detalla en el siguiente cuadro:   
 

 

Abs. %

GENERALES 16.655      19.014      1.771        1.721        -50          -3% 11,4% 9,7%

VIDA 74.960      89.528      9.380        8.153        -1.228     -13% 14,2% 9,9%

CAPITALIZACI0N 130           100           20             13             -7            -36% 11,9% 11,2%

TOTAL 91.745     108.642  11.171     9.887       -1.285   -11% 13,7% 9,9%

GENERALES 3.058        3.314        210           268           58           28% 7,0% 8,4%

VIDA 10.543      10.191      275           1.396        1.121      408% 2,6% 13,5%

CAPITALIZACI0N 98             103           7               6               -1            -17% 6,7% 5,9%

TOTAL 13.700     13.607     492          1.670       1.178    239% 3,6% 12,2%

GENERALES 224           58             149           -36            -184        -124%

VIDA 1.270        575           928           -602          -1.530     -165%

CAPITALIZACI0N 35             1               -2              -4              -2            -74%

TOTAL 1.529       633          1.074       -642         -1.716   -160%

GENERALES 19.937      22.386      2.130        1.954        -176        -8% 11,4% 9,2%

VIDA 86.774      100.294    10.583      8.946        -1.637     -15% 13,7% 9,6%

CAPITALIZACI0N 263           203           25             15             -10          -40% 8,5% 6,5%

TOTAL 106.974  122.883  12.738     10.915     -1.822   -14% 13,2% 9,5%

(1) Rentabilidad efectiva anual

OTROS

TOTAL PORTAFOLIO

INSTRUMENTOS DE DEUDA

INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO

dic.-24dic.-23

COMPAÑIAS

PRODUCTO DE INVERSIONES
MILES DE MILLONES DE PESOS

PORTAFOLIO RENDIMIENTOS

VARIACION
dic.-24

RENTAB. % (1)

dic.-23dic.-23 dic.-24



 

 

 
 
CUENTAS DE BALANCE 
 
El activo total de la industria alcanzó un total de $160 billones, reflejando un 
crecimiento del 13.8% más que en el año anterior. Este incremento se debe 
principalmente al aumento de $15.9 billones en el portafolio de inversiones, que para 
2024 alcanzó un valor de $119.6 billones. 
 
El pasivo registró un crecimiento del 15%, para un total de $137 billones, de los 
cuales $119 billones, es decir, el 87%, corresponde a las reservas técnicas que 
respaldan las obligaciones de los contratos de seguros. 
 
Por su parte, el patrimonio neto de la industria ascendió a $23.2 billones, reflejando 
un aumento del 4% en comparación con el año 2023. Este resultado estuvo 
impulsado principalmente por el crecimiento en las reservas patrimoniales (18%) y 
en el rubro de ganancias y pérdidas (23%). 
  

 
 

Con un cordial saludo, 
 
 

ARTURO A. NAJERA A. 
Director de Estadísticas 

AANA 

CONCEPTOS RAMOS 2023 2024 ∆ Abs.

GENERALES -174 74 142% 248               

VIDA -7.701 -6.402 17% 1.299            

CAPITALIZACION 1 4 420% 3                    

TOTAL -7.875 -6.325 20% 1.550            

GENERALES 2.128 1.952 -8% -176              

VIDA 10.573 8.939 -15% -1.633          

CAPITALIZACION 24,8 15,1 -39% -10                

TOTAL 12.725 10.906 -14% -1.818          

GENERALES 289 328 13% 39                 

VIDA 99 159 61% 60                 

CAPITALIZACION 0,5 -8,1 -1648% -9                  

TOTAL 389 479 23% 90                 

GENERALES 2.243 2.354 5% 111               

VIDA 2.970 2.696 -9% -275              

CAPITALIZACION 18 10 -44% -8                  

TOTAL 5.231 5.060 -3% -171              

GENERALES 868 917 6% 48                 

VIDA 129 153 18% 23                 

CAPITALIZACION 3,3 1,3 -60% -2                  

TOTAL 1.001 1.071 7% 70                 

GENERALES 1.374 1.437 5% 63                 

VIDA 2.841 2.543 -10% -298              

CAPITALIZACION 15,2 9,0 -41% -6                  

TOTAL 4.230 3.989 -6% -241              

RESULTADO NETO

RESULTADO NETO

UTILIDAD ANTES 

DE IMPUESTOS

IMPUESTO DE 

RENTA

Miles de millones de pesos VARIACIÓN

RESULTADO 

TÉCNICO NETO

RESULTADO 

FINANCIERO

OTROS INGRESOS 

(EGRESOS)


