Federacién de Aseguradores Colombianos

Bogota D.C., 20 de agosto de 2025

Honorables Representantes

ALFREDO APE CUELLO

EDUARD ALEXIS TRIANA

LUIS CARLOS OCHOA

Comision Sexta Constitucional Permanente
REPRESENTANTE A LA CAMARA
Ciudad

Asunto: Observaciones a la ponencia para segundo debate del proyecto de
ley 009 de 2024 C “Tarifas justas del servicio de gruas”.

Honorables Representantes,

De manera atenta nos dirigimos a ustedes, desde la Federacidon de aseguradores
colombianos — Fasecolda, en representacion de las Compafias de seguros que
comercializan polizas de seguro de cumplimiento y responsabilidad civil, con el fin de
aportar elementos técnicos y juridicos que contribuyan a la construccion del proyecto de
Ley 009 de 2024 C “Tarifas justas del servicio de gruas”.

Del texto propuesto para segundo debate en la Camara de Representantes, nos llama
especialmente la atencion lo mencionado en:

1. El Paragrafo 1 del Articulo 2°, que menciona:

“Los municipios contrataran por si mismos o con terceros los programas de
operacion de gruas y parqueaderos. Estos cumplimiento y responsabilidad para
todos los extracontractuales asociados a malas operaciones o dafios a terceros.

(...)

En primer lugar, el texto subrayado no es claro, pues la redaccién no permite comprender
el objeto de la norma. De forma desarticulada se menciona “cumplimiento y
responsabilidad para todos los extracontractuales asociados...”, sin precisar si se trata
de una pdliza de seguro u otro tipo de mecanismo de gestidn del riesgo.

Ahora bien, tomando en consideracidon que el texto inicial del proyecto de Ley
contemplaba la siguiente redaccion:

“Estos deberan constituir polizas de cumplimiento y responsabilidad para todos
los efectos contractuales”
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En nuestro entendimiento, la proposicion pretende crear una poliza de responsabilidad
de obligatoria adquisicién por parte de los operadores de gruas y parqueaderos, sin
precisar si se trata de una pdliza de responsabilidad civil contractual o extracontractual.
Pues las distintas redacciones sefialan que el seguro de cumplimiento y responsabilidad
se constituird para todos los efectos contractuales/extra-contracturales, sin que se
precise cuales, y sin tomar en consideracion que las polizas de cumplimiento tienen como
objeto la proteccion del patrimonio de la entidad publica en caso de incumplimiento en
las obligaciones del contratista (en virtud del contrato que se celebra). Asimismo, la
redaccion no arroja claridad frente a los riesgos que se pretende cubrir, las partes,
beneficiarios, amparos y objeto de aseguramiento de la medida.

En adicion, es de destacar que, en el mercado actual no es necesario la creacion de una
norma de caracter legal para proteger a los municipios de los dafios que se puedan
causar con ocasion a la prestacion del servicio de parqueo y transporte. Pues, las
entidades encargadas de adelantar procesos de seleccion a través de licitaciones
publicas celebran contratos de concesion, donde via clausulas contractuales estipulan la
obligacion a cargo del contratista de tomar seguros de Responsabilidad Civil
Extracontractual, que cubran riesgos por dafios causados a terceros en sus vehiculos.

En ese sentido, respetuosamente sugerimos ajustar la redaccion del Paragrafo 1, asi:
“‘Los municipios contrataran por si mismos o con terceros los programas de

operacion de gruas y parqueaderos. Estos ultimos deberan constituir pdlizas de
cumplimiento para todos los efectos contractuales”

Asimismo, comedidamente solicitamos eliminar la expresion “y responsabilidad”, toda
vez que incorporar esta obligacion al ordenamiento juridico generaria mas dudas vy
lagunas en la operacion diaria de servicios de parqueo y gruas.

2. El Paragrafo 4 del Articulo 2°, que dispone:

(...) “Si el conductor y/o propietario del vehiculo al recogerlo evidencia que se
encuentra en un estado diferente al que se reporté en el inventario o no tiene en
su interior algun objeto consignado dentro del mismo, podra hacer una
reclamacion ante los prestadores del servicio de grua o medio idéneo y de
parqueadero y ante el asequrador de la poliza, quienes deberan responder
econdmicamente y de manera solidaria por Ios dafios causado (sic) al vehiculo
bajo su custodia”

A través del texto subrayado se pretende introducir al ordenamiento juridico una
obligacion solidaria en cabeza de las compafias de seguros y de los operadores de
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gruas y/o parqueaderos, para asumir el pago de los dafios que se causen en la
prestacion de aquellos servicios. Sin embargo, es importante precisar que la eventual
aprobacion de dichas disposiciones generaria grandes complejidades para la operacion
de las compafias de seguros, por cuanto no atiende a la técnica aseguradora.

En primer lugar, las consideraciones acerca de la obligacion de realizar el inventario
sobre el estado del vehiculo y los elementos que se encuentren al interior de aquel,
desconocen las disposiciones del Codigo de Comercio, relativas a:

e La asuncion de riesgos (Art. 1056), en virtud del cual, las Companias de seguros
tienen la discrecionalidad de asumir todos o algunos de los riesgos a los que esté
expuesto el interés o cosa asegurable. Es decir, aceptar o no asumir algunos
riesgos de acuerdo con sus calidades y naturaleza, por tanto, la dificultad
operativa de realizar el inventario se profundiza si se tiene en cuenta;

e La obligacién de declarar el estado del riesgo (Art. 1058), en virtud del cual, el
tomador del seguro esta obligado a declarar sinceramente el estado del riesgo
gque se asegurara, so pena de que, si se informo de forma inexacta o falsa, no se
preste cobertura.

e Laobligacion de mantener el estado del riesgo y notificar los cambios (Art. 1060),
por el cual, el asegurado o tomador estan obligados a mantener el estado del
riesgo desde que se declaro.

Descendiendo al caso concreto, la dificultad operativa de realizar un inventario preciso,
veridico y constatable, que cumpla con los requisitos legales del contrato de seguro
genera grandes retos logisticos que dificilmente pueden ajustarse a las normas
previamente expuestas. Mas aun, tomando en consideracion que los procedimientos en
virtud de los cuales se inmovilizan vehiculos no permitirian hacer un inventario certero y
detallado del estado del vehiculo y de todos los elementos que se encuentran en su
interior.

Por otro lado, frente a la solidaridad que se pretende establecer para los operadores de
gruas y parqueaderos con las companias de seguros, el Articulo 1079 del Cédigo de
Comercio establece que, el asegurador estara obligado a responder hasta la
concurrencia de la suma asegurada. Es decir, que no puede responder mas alla del valor
asegurado en la caratula de la pdliza y en su clausulado general y particular.

En tal sentido, comedidamente sugerimos eliminar de la redaccidén del articulado la
expresion “y de manera solidaria”, pues, por expresa disposicion legal (Articulo 1079
Cddigo de Comercio) las companias de seguros no pueden asumir el pago de
indemnizaciones por sumas que superen el valor asegurado en la caratula de la pdliza o
en las condiciones respectivas del contrato de seguro.

Respetuosamente, proponemos la siguiente redaccion:
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Paragrafo 4 del Articulo 2°:

‘Paragrafo 4°. Al momento de retirar un vehiculo con grua o cualquier otro medio
idoneo, el operador del servicio antes de proceder con el transporte o remolque
del vehiculo debera realizar un inventario, que entregara al propietario y/o
conductor en el momento en el que se haga presente, especificando el estado en
el que se encuentra el vehiculo, es decir, rayones, abolladuras, partes faltantes, u
otros imperfectos que pueda tener el vehiculo, asi como todo objeto que se
encuentre al interior del mismo, ya sean objetos personales, herramientas
mecanicas u otros. Si el conductor y/o propietario del vehiculo al recogerlo
evidencia que se encuentra en un estado diferente al que se reportdé en el
inventario o no tiene en su interior algun objeto consignado dentro del mismo,
podra hacer una reclamacion ante los prestadores del servicio de grua o medio
idéneo y de parqueadero y ante el asegurador de la pdliza, que debera responder

hasta el l/m/te de/ valor asequrado qwenes—deberan—respe*#e#eee#e#meamen%e

como acud/r ante la Super/ntendenCIa de Transpon‘e soIICItando la sancion a los
operadores conforme a sus competencias y la reparacién econémica por los
darfios materiales.

El Gobierno Nacional, a través de la Superintendencia de Transporte o quien haga
sus veces y en el término de 6 meses contados a partir de la entrada en vigencia
de la presente Ley, reglamentara el procedimiento administrativo y tramite que se
llevara a cabo una vez radicada la reclamacion”.

Honorables Representantes, el gremio asegurador queda a su entera disposicion para
programar sesiones de trabajo donde podamos profundizar acerca de los elementos
técnicos y juridicos del Proyecto.

Cordialmente,

— I /)

GUSTAVO MORALES COBO
Presidente Ejecutivo
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