COMUNICADO
DE PRENSA

Octubre 27 de 2026

Corte al 23 de octubre

Reporte No.11

Aseguradoras ya pagaron mas de $1 billon
por terremoto

En poco mas de dos meses, las compaiiias de seguros han pagado $1,08
billones en indemnizaciones por el terremoto del 10 de agosto.

Las aseguradoras han recibido 102.370 avisos de siniestros.

El valor estimado para atenderlos supera los $7,1 billones.

Bogota. Con corte al 23 de octubre, un poco mas de dos meses después del
terremoto del pasado 10 de agosto, las compaiias de seguros han superado los
$1.08 billones de pesos en indemnizaciones pagadas a los afectados, recursos que
contribuyen en la recuperacion de viviendas, empresas y otras actividades como
consecuencia del movimiento sismico.

Durante este periodo, las aseguradoras han recibido 102.370 avisos de siniestros
en 519 municipios de 31 departamentos del pais. El valor estimado para atender
estas reclamaciones se elevo a $7,1 billones, una cifra que refleja la magnitud de
las afectaciones reportadas y las obligaciones estimadas por las companias para
atenderlas.

Frente al reporte del pasado 16 de octubre, las indemnizaciones aumentaron
aproximadamente $163.770 millones, para un crecimiento del 18 %. Entretanto, el
numero de siniestros avisados crecid en 1.237 y el valor estimado de las
reclamaciones pasé de $6,8 billones a $7,1 billones. Estas cifras muestran cémo
continua avanzando la atencién de los dafos y su cuantificacién.

Federacién de Aseguradores Colombianos



“Para el caso de las copropiedades hacemos un llamado especial a los Consejos
de Administracion o Administradores de Edificios y Conjuntos residenciales
afectados por el terremoto para que se acerquen a sus compaifias de seguros,
conozcan el estado de sus reclamaciones y entreguen la informacién necesaria para
avanzar en los procesos de indemnizacion. Mantener una comunicacion directa con
las aseguradoras es importante para agilizar los tramites y contribuir a una
recuperacion mas oportuna”, afirmé Gustavo Morales, presidente ejecutivo de
Fasecolda.

Esta semana en la ciudad de Pereira se llevara a cabo el Congreso de la Asociacion
Colombiana de Intermediarios de Seguros. Invitamos a la ciudadania a contactarse
con sus asesores quienes en su importante papel los podran orientar sobre la forma
de realizar sus respectivas reclamaciones.

10 datos que debe conocer sobre la atencién del terremoto
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Las reservas reportadas para la
atencion de los siniestros por parte de
las compafias ascienden a $7,1

3. Valor estimado de los
riesgos asegurados
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4. Cobertura territorial. Se han recibido reclamaciones de
afectaciones en 519 municipios de 31
departamentos.

5. Valle del Cauca | Las reservas en este departamento
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estimado de siniestros.
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6. Risaralda, Quindio y
Caldas también presentan
afectaciones importantes.

Risaralda registra 21.693 siniestros
avisados y $2,39 billones en reservas.

Por su parte, Quindio y Caldas
presentan reservas por $495.087
millones y $419.725 millones,

respectivamente.




~ 7. Pagos efectivos Del total de siniestros, 26.915 han
@g recibido al menos un pago, (26%)
8. Cali y Pereira | Los valores de las reservas ascienden

®

encabezan las estimaciones
municipales

a $2,12 billones en Cali y $1,95
billones en Pereira.
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9. Los pagos contintdan
aumentando.

Durante la dltima semana, las
aseguradoras desembolsaron
$163.770 millones adicionales en
indemnizaciones, lo que representa
un incremento del 18 % frente al corte

anterior.

10. Entre los ramos de
incendio, terremoto y hogar

Se han atendido en Pereira 12.505
reclamacionesy en Cali 22.021.

Ciudades con mayor valor pagado

Ciudad Numero de Siniestros Valor Pagado
Pereira 15.130 $ 362.297 millones
Santiago de Cali 25.697 $230.419 millones
Dosquebradas (Risaralda) | 5.189 $ 86.737 millones
Armenia 10.229 $79.152 millones
Manizales 4.600 $ 55.724 millones

Ramos con mayor valor pagado

Ramo Numero de Siniestros Valor Pagado
Terremoto (conincendio) | 74.293 $927.030 millones
Hogar 20.740 $ 95.205 millones
Lucro cesante 14 $ 26.275 millones
Automodviles 1.295 $20.388 millones
Vida grupo 98 $1.777 millones
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Evolucién de siniestros avisados por el terremoto del 10 de agosto
120.000 . .
9,8 veces mas reclamaciones

que en el primer corte 2.370
100.000
84.534

80.000
60.000
40,000

20000 10.465
0

14 de agosto 11 de septiembre 23 de octubre

Siniestros avisados

Valor de las reservas (billones de pesos)

Aumento
+%2,70 billones

7.10
Aumento
+$4,03 billones
4,40
0’37 .

14 de agosto 11 de septiembre 23 de octubre

Billones de pesos
~ w Es kN d =~ il
o (=] o =} o o o

-
=}

e
=]

Ramos de seguros con mas siniestros avisados
Terremoto del 10 de agosto de 2026 | Corte al 23 de octubre

Ramo de seguro Siniestros avisados

Terremoto 60.673
Hogar 20.740
Incendio 13.871
Automdviles 1.295
Riesgos laborales 1.189

Fasecolda hace un llamado a los propietarios de viviendas, administradores de
edificios y representantes de copropiedades para que verifiquen sus pélizas y, en
caso de haber presentado una reclamacion, consulten directamente con su



aseguradora el estado del tramite y los pasos a seguir para recibir prontamente su
indemnizacion.

Quienes aun tengan dudas sobre las coberturas de sus seguros o los
procedimientos para solicitar una indemnizacion pueden encontrar orientacion en el
ABC de atencion de siniestros, disponible en www.fasecolda.com.

Adicionalmente, a través del Registro Unico de Seguros (www.rus.com.co), los
ciudadanos pueden consultar si son beneficiarios de un seguro de vida o verificar si
una copropiedad afectada cuenta con una pdéliza de bienes comunes.

Audio v Video: Gustavo Morales — presidente ejecutivo de Fasecolda
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